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Presentacion

El Master Leads o Como Mejorar la Conversion de Ventas Usando Big Data es un area de
conocimiento cada vez mas importante en el mundo de los negocios. Las empresas tienen
acceso a grandes cantidades de datos y, al analizarlos de manera efectiva, pueden obtener
informacion valiosa sobre sus clientes y su comportamiento de compra. Con el fin de
aprovechar al maximo este informe, muchas organizaciones estan buscando profesionales
capacitados en el uso de estas herramientas para mejorar sus estrategias de venta y
aumentar su tasa de conversion. Para satisfacer esta creciente demanda, TECH ha creado
un programa académico en esta area para capacitar a los estudiantes en las habilidades
necesarias para trabajar con megadatos. Todo ello, a partir de una titulacion 100% online y
sin horarios estrictos.

jAprende a convertir Leads en ventas
con Big Data! Gracias a este Curso
Profesional donde descubriras

cOmo analizar datos para identificar
oportunidades de venta y mejorar la
conversion de tus datos”
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En el actual mercado competitivo, la capacidad de una empresa para obtener informacion
precisa y Util sobre sus clientes y sus necesidades es fundamental para mantenerse a la
vanguardia en su sector. En este sentido, el uso de Big Data y técnicas de analisis de datos
se ha vuelto imprescindible para mejorar la conversion de ventas y fidelizar a los clientes.

Por ello, este Curso Profesional propuesto por TECH es esencial para aquellos profesionales
que deseen desarrollar habilidades practicas y aplicables para aprovechar el potencial de
los datos en beneficio de sus organizaciones. El programa te ofrece la oportunidad de
aprender sobre las Ultimas tendencias en marketing y tecnologia aplicada a la mejora de la
eficiencia de ventas. También aprenderas sobre conceptos de marketing, el uso de CRMy
como funciona la tecnologia web.

Ademas, la titulacion cubre temas importantes como la extraccion de datos web semantica,
la inteligencia de fuente abierta y el Master Lead, para que puedas aplicar estas técnicas de
analisis de informacion a sus propias organizaciones. El programa se impartira en linea y
tendras acceso a contenido multimedia como lecturas, actividades y evaluaciones que te
permitiran aprender a tu propio ritmo.

¢Quieres dominar el marketing relacional?
Con este Curso Profesional en Master
Leads, aprenderas a aplicar estrategias y
como utilizar el CRM como herramienta
para el analisis del cliente”
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Las ventajas de cursar este programa sin necesidad de cumplir requisitos de acceso

previo son:

0606060066

Podras matricularte inmediatamente y comenzar a estudiar
cuando quieras. A tu ritmo y sin esperas

Tendras acceso a un programa de alto valor curricular, donde
podras adquirir las habilidades profesionales mas demandadas
en la actualidad de un modo préactico

Mejoraras tus perspectivas laborales en tan solo unas semanas

Tendras acceso a los recursos didacticos multimedia mas
avanzados del mercado educativo

Te prepararas para responder a las necesidades actuales del
mercado profesional aprendiendo mediante un formato 100% online

Obtendras una titulacion de TECH, una institucion académica de
referencia a nivel internacional
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Salidas profesionales

Al finalizar este Curso Profesional, los estudiantes tendran una comprension solida de
como usar Big Data para mejorar la conversion de ventas. Estaran equipados con las
habilidades necesarias para trabajar en diferentes areas de negocio, como el analisis
de datos, la inteligencia de negocio y la optimizacion de la conversion. Ademas, podran
trabajar en areas de marketing digital, ventas, tecnologia, estrategia empresarial, ya sea
como especialistas 0 como consultores.

Si'lo que buscas es mejorar tu adquisicion
de datos web, esta titulacion es para ti.
Descubriras herramientas para la extraccion
de datos de la web y como utilizarlos para
mejorar tus estrategias de marketing”
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Esta titulacion, en definitiva, te convertira en un gran especialista preparado para
trabajar en alguno de los siguientes puestos:

+ Analista de marketing digital y de datos

+ Especialista en CRM y gestion de relaciones con el cliente

+ Gerente de ventas o marketing en una empresa

+ Especialista en SEO y SEM para mejorar la adquisicion de datos web

+ Consultor en estrategias de Marketing Digital

+ Analista de inteligencia de negocios para el analisis de datos de negocio y mercados
+ Auxiliar de director de investigacion de mercado

+ Especialista en Big Data y analisis de datos de usuario
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¢ Qué seré capaz de hacer al
finalizar el Curso Profesional?

Cuando termines esta titulacion podras disefar e implementar estrategias de marketing
y ventas efectivas utilizando herramientas y técnicas de andlisis de datos basados

en Big Data. Asimismo, utilizaras la Web como fuente de informacion valiosa para la
toma de decisiones empresariales y desarrollar soluciones de inteligencia utilizando
recopilacion de informes abiertos.

Conocer los diferentes tipos de marketing y como se aplican en las
organizaciones y su influencia en la estrategia empresarial

Ser capaz de disefiar un sistema central de inteligencia (CRM) para el
apoyo a las decisiones basado en andlisis y visualizacion de datos y
centrado en el contexto propio de la empresa

Proporcionar una introduccion a la Web como fuente masiva de
datos reales basados en busquedas realizadas por usuarios que
pueden utilizarse en la toma de decisiones

Analizar las tecnologias subyacentes a los diversos sistemas Web
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el Curso Profesional?

Desarrollar soluciones de inteligencia de fuente abierta, explotando
las fuentes de datos disponibles

Conocer una aplicacion de los datos para mejorar el marketing y las
ventas en organizaciones empresariales

Identificar los aspectos legales de aplicacion relativos a la captura,
almacenamiento y uso de datos de usuario

Percibir como se puede dotar de privacidad en Big Data
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Direccion del curso

TECH ha realizado una cuidadosa seleccion del equipo docente para este programa
académico, garantizando que cada miembro del claustro tenga una destacada
trayectoria en el campo de los Master Leads y Ventas utilizando Big Data. Asimismo,
estos profesionales cuentan con notables logros en el ambito de la extraccion de datos
de la web y una solida comprension del marketing estratégico. Estos expertos en la
materia te otorgaran todas las herramientas y claves necesarias para incursionar en
estas areas laborales. Ademas, te prepararan para enfrentar todos los desafios que
puedan surgir durante tu carrera.

Aprende con los mejores expertos
y adquiere los conocimientos y
competencias que necesitas para
Mejorar la Conversion de Ventas de
tu propio negocio Usando Big Data”
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Direccion del curso Cuadro docente

D. Galindo, Luis Angel Dfa. Alvarez de Las Cuevas, Ménica
+ Director Ejecutivo de Innovacion en Telefonica + Ingeniera Informatica

Gerente de Anadlisis de Factibilidad en Telefénica Méviles + Gestion y Direccion de Proyectos en COO MiBizPartners

*

Supervisor de Desarrollo en Motorola Gestion de Equipos de Proyectos en Factor Ideas

*

Coordinadora de Formacién Escuela de Excelencia Técnica en Accenture

por la Universidad Politécnica de Madrid + Responsable del Departamento de Informética en Geditec

Master en Administracion de Empresas por la Universidad de Navarra + Gestor de Formacion en Telefénica Educacion Digital

Doctor en Economia Gerencial y Generacion de Nuevos Modelos de Negocios

Experto Universitario en Red y Servicios Avanzados de Internet
por la Universidad Carlos Il de Madrid

Ingeniero en Telecomunicaciones por la Universidad Politécnica de Madrid

Este cuadro docente te transmitira las
ultimas novedades en esta disciplina
para que te conviertas en un profesional
altamente solicitado en este sector”
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Plan de formacion

Esta titulacion de TECH ofrece la informacién de manera virtual, lo que otorga
flexibilidad a los estudiantes para ajustar su horario de estudio a sus necesidades.

El contenido del programa abarca diversos temas como los conceptos basicos de

la mercadotecnia, su aplicacion en la estrategia de la organizacion, el marketing
relacional, el uso del CRM como herramienta de analisis de clientes, tecnologia

web, fuentes y herramientas para la extraccion de datos de la web, web semantica,
inteligencia de fuente abierta (OSINT) y Master Lead. Asi esta capacitacién permite a
los estudiantes obtener habilidades practicas y aplicables para mejorar la conversion
de ventas mediante el uso del Big Data.

Al desarrollar este programa académico
contaras con los mas novedosos e
innovadores materiales multimedia,

los cuales te permitiran afianzar
conocimientos de manera flexible”
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Maodulo 1. Analisis del cliente. Aplicando la inteligencia de los datos al Marketing

1.1.  Conceptos del Marketing. Marketing estratégico

1.2, Marketing relacional

1.3.  EI'CRM como centro de la organizacion para el andlisis del cliente
1.4.  Tecnologias de la web

1.5.  Fuentes de datos web

1.6.  Adquisicion de datos web

1.7. Herramientas para la extraccion de datos de la web

1.8.  Web semantica

1.9.  OSINT: inteligencia de fuente abierta

1.10. Master Lead o como mejorar la conversion a ventas usando Big data

El temario de este Curso Profesional
en Master Leads o Como Mejorar la
Conversion de Ventas Usando Big Data
te permitiran acceder de inmediato

a las oportunidades laborales mas
prestigiosas del sector”
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Metodologia

Nuestra institucion es la primera en el mundo que combina la
metodologia de los case studies con un sistema de aprendizaje 100%
online basado en la reiteracion, que combina elementos didacticos
diferentes en cada leccion.

Potenciamos los case studies con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

TECH pone a tu disposicion un método
de aprendizaje que ha revolucionado

la Formacion Profesional y con el que
mejoraras tus perspectivas de futuro de
forma inmediata.

En TECH aprenderds con una metodologia vanguardista concebida learning
para capacitar a los profesionales del futuro. Este método, a la from atn
exper

vanguardia pedagogica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra institucion es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019 conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con respecto
a los indicadores del mejor centro educativo online en espafiol.
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Esta titulacion de TECH es un programa intensivo que te prepara para afrontar
todos los retos en esta area, tanto en el ambito nacional como internacional.
Tenemos el compromiso de favorecer tu crecimiento personal y profesional, la
mejor forma de caminar hacia el éxito, por eso en TECH utilizaras los case studies,
la metodologia de ensefianza mas avanzada y eficaz del mercado educativo.

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para
que los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales

para que tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre
como resolverlas.

Ante una determinada situacion, ;qué harias tU? Esta es la pregunta a la que te
enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a la accion.
A lo largo del curso, te enfrentaras a multiples casos reales. Deberas integrar todos
tus conocimientos, investigar, argumentar y defender tus ideas y decisiones.
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En este programa tendras acceso a los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para ti:

Material de estudio

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

\V4

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... En nuestra
\l/ biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.

AN
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores case studies de la materia. Casos
presentados, analizados y tutorizados por los mejores especialistas del
panorama internacional.

Restmenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin de
aflanzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia fue
premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periodicamente tu conocimiento a lo largo del programa.
Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.
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Titulacion

El Curso Profesional en Master Leads o Como Mejorar la Conversion de Ventas Usando
Big Data garantiza, ademas de la capacitacion mas rigurosa y actualizada, el acceso a un
titulo de Curso Profesional expedido por TECH.

Tras la superacion de las evaluaciones, el alumno recibira por correo postal con acuse
de recibo su correspondiente Titulo de Curso Profesional emitido por TECH.

El titulo expedido por TECH expresara la calificacion que haya obtenido en el
Curso Profesional, y reunira los requisitos cominmente exigidos por las bolsas de
trabajo, oposiciones y comités evaluadores carreras profesionales.

Titulo: Curso Profesional en Master Leads o Como Mejorar la Conversién de Ventas
Usando Big Data

Modalidad: Online
Horas: 150

formacién
» profesional

Otorga el presente

DIPLOMA

b/Oha ______ con documento de identificacionn°_________
Por haber superado con éxito y acreditado el programa de

CURSO PROFESIONAL

en
Master Leads o Como Mejorar la Conversion de Ventas Usando Big Data

Se trata de un titulo propio de esta institucion equivalente a 150 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucién Particular de Educacion Superior reconocida
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018.

Mariola Ibéfiez Dominguez
Directora

A 17 de junio de 2020
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