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Un gabinete de comunicacion es un elemento indispensable para gestionar las relaciones

entre una empresa del cuidado personal y sus clientes. Asi, estos profesionales se

responsabilizaran de mantener una adecuada relacion con la prensa sobre diversos .
temas o de crear una imagen de marca positiva en las RRSS. Estas labores fortaleceran
la cercania con el consumidor, con el objetivo de fidelizarle a la marca. Por ello, las
compafifas del mundo de la Moda y la Belleza reclaman profesionales cada vez mas
capacitados. Con este programa académico de TECH, potenciaras tus habilidades en

la materia para acceder a estas empresas. A lo largo de esta titulacion, construiras un
entorno digital que genere tréfico web. Ademas, la metodologia 100% online te posibilitara
optimizar el aprendizaje a tu propio ritmo.

La Especializacion Profesional en
Comunicacion en Moda, Belleza y
Lujo de TECH te permitira analizar
el proceso de creacion de las
newsletters y las ventajas de su
uso para las empresas del sector”
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La actividad comunicativa es una herramienta imprescindible para las empresas de

la Moda y la Belleza. Con ello, se informa a los clientes de las Ultimas novedades o se
resuelven sus dudas acerca de determinados productos. Asi, se genera una imagen

de marca cercana que repercutira en un incremento de las ventas. Por esto, las
organizaciones de estos sectores apuestan por crear potentes gabinetes de comunicacion.

Ante este contexto y para impulsar tus salidas laborales en este mercado de trabajo, TECH
ha creado la Especializacién Profesional en Comunicacién en Moda, Belleza y Lujo. A lo
largo de este itinerario académico, dominaras las principales herramientas automatizadas
de comunicacion que se manejan en el entorno de la moda. De igual manera, analizaras

el estilo propio de la redaccion en este ambito y abordaras las técnicas de creacion de
contenidos orientados a generar un adecuado posicionamiento web.

Esta titulacion se imparte en una modalidad 100% online, motivo por el que alcanzaras
un aprendizaje a tu propio ritmo sin depender de incémodos horarios preestablecidos.
Ademas, dispondras de materiales didacticos realizados propiamente por especialistas
en el mundo de la Comunicacion de Empresas de Moda, Belleza y Lujo. Debido a esto, las
aptitudes que adoptaras estaran plenamente actualizadas.

A traves de esta titulacion, identificaras y
emplearas las herramientas automatizadas
de comunicacion mas populares y
eficientes en la industria de la Moda”




02

Requisitos de acceso

Esta titulacion no exige ningun requisito de acceso previo al alumno. Esto quiere decir
que, para inscribirse y completar el programa, no es necesario haber realizado ningun
estudio de forma previa, ni resulta obligatorio cumplir ninguna otra clase de criterio
preliminar. Esto te permitira matricularte y comenzar a aprender de forma inmediata, y sin
los complejos tramites exigidos por otras instituciones académicas.

Gracias a este acceso inmediato conseguiras potenciar y poner al dia tus conocimientos
de un modo comodo y practico. Lo que te posicionara facilmente en un mercado laboral
altamente demandado y sin tener que dedicar cientos de horas a estudiar formacion
reglada previa.

Por todo ello, este programa se presenta como una gran oportunidad para mejorar
tus perspectivas de crecimiento profesional de forma rapida y eficiente. Todo esto, a
través de un itinerario académico 100% online y con la garantia de calidad, prestigio y
empleabilidad de TECH Formacion Profesional.

TECH te permite acceso inmediato a esta
titulacion, sin requerimientos previos

de ingreso ni complejos tramites para
matricularte y completar el programa”
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Las ventajas de cursar este programa sin necesidad de cumplir requisitos de acceso
previo son:

Podras matricularte inmediatamente y comenzar a estudiar
cuando quieras. A tu ritmo y sin esperas

Tendras acceso a un programa de alto valor curricular, donde
podras adquirir las habilidades profesionales mas demandadas
en la actualidad de un modo préactico

Mejoraras tus perspectivas laborales en tan solo unas semanas

Tendras acceso a los recursos didacticos multimedia mas
avanzados del mercado educativo

Te prepararas para responder a las necesidades actuales del
mercado profesional aprendiendo mediante un formato 100% online

Obtendras una titulacion de TECH, una institucion académica de
referencia a nivel internacional

0606060066
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Salidas profesionales

En plena era de internet y las redes sociales, disponer de un equipo de comunicacion
es un aspecto elemental para las empresas. Gracias a ello, los clientes interactuan de
forma directa con representantes de las compafiias, sintiéndose parte de las mismas.
Dado que esta sensacion propiciara una fidelidad a la marca, estas entidades optan
por contratar los profesionales mas capacitados. Por esta razon, TECH ha creado este
programa, con el objetivo de posibilitar tu incursion en estas salidas profesionales.

Matriculandote en esta Especializacion
Profesional, potenciaras tus posibilidades
de ocupar un cargo laboral de relevancia
en materia de comunicacion de la Moda”
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Esta titulacion, en definitiva, te convertira en un gran especialista preparado
para trabajar en alguno de los siguientes puestos:

+ Técnico Auxiliar de Marketing para Empresas de Moda y Belleza

+ Técnico Auxiliar de Gestion de Redes Sociales

+ Auxiliar Administrativo en Empresas de Moda y Belleza

+ Analista Auxiliar de Tendencias en la Industria de la Moda

+ Técnico Administrativo de Relaciones Publicas en Agencias de Comunicacion
+ Coordinador Auxiliar de Relaciones con Medios de Prensa e Influencers

+ Coordinador Asistente de Organizacion y Gestion de Eventos de Moda
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¢ Qué sere capaz de hacer al
finalizar la Especializacion
Profesional?

Una vez hayas finalizado esta Especializacion Profesional, quedaras completamente
habilitado para poner en practica las mejores estrategias comunicativas en el

sector de la Moda, la Belleza y el Lujo. De esta manera, identificaras las técnicas de
redaccion de contenidos corporativos mas apropiadas para generar una imagen
positiva en el consumidor.

Identificar las principales areas de la comunicacion en
relacion a la Moda y la Belleza

Analizar el papel que cada profesional desempefia dentro
de la industria de la moda

Utilizar la terminologia propia del sector

Dominar las principales herramientas automatizadas
de comunicacion que se manejan en la actualidad en el
entorno de la Moda
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la Especializacion Profesional?

Implementar el estilo de mensajes, imagenes y contenidos que se
elaboran en la industria siendo posible para el alumno su réplicay
organizacion temporal

Construir un entorno digital capaz de atraer trafico/ publico a tu
marca de moda, ya sea off u online, con un posicionamiento deseado

Redactar una nota de prensa, un blog o contar una historia que
identifique el ecosistema de tu marca

Manejar las herramientas de organizacion y gestion de eventos mas
eficientes y con mejores resultados para la industria de la Moda,
Belleza 'y Lujo
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Direccion del curso

Para preservar la excelente calidad educativa que caracteriza a las titulaciones de
TECH, este programa académico dispone de un cuadro docente conformado por

los mejores especialistas. Estos profesionales sostienen una activa trayectoria

en el ambito de la Comunicacion de Empresas de Moda, Belleza y Lujo. Ademas,

los materiales didacticos que estudiaras durante este programa recopilan las
experiencias y criterios mas avanzados de los miembros del claustro. Por ello, queda
garantizada la actualizacion constante de todos los contenidos que te ofreceran.

Esta titulacion es impartida por
profesionales que ejercen activamente
en el mundo de la Comunicacion en
Moda, Belleza y Lujo, por lo que te
ofreceran sus destrezas con mayor
aplicabilidad laboral en este sector”




Direccion del curso

Dra. Garcia Barriga, Maria

*

*

*

Doctora en Disefio y Datos de Marketing
Comunicadora en RTVE

Comunicadora en Telemadrid

Docente Universitaria

Autora de El patrdn de la eternidad, creacion de una Identidad en Espiral para la
Automatizacion de Tendencias de Moda

Comunicacion, Marketing y Camparias Sociales, Patrimonio de las Artes y Marketing
Digital

Editor en Jefe de Chroma Press

Ejecutivo de Cuentas de Marketing y Redes Sociales en Servicecom

Redactor de Contenidos Web en Premium Difusion, Diario Siglo XXI y Managers
Magazine

Doctorado, Disefio y Datos de Marketing por la Universidad Politécnica de Madrid

Licenciado en Ciencias de la Informacién, Comunicaciones, Marketing y Publicidad por
la Universidad Complutense de Madrid

Posgrado en Marketing y Comunicacion en Empresas de Moda y Lujo por la
Universidad Complutense de Madrid

Certificada en Data Analysis & Creativity con Python, China

MBA Fashion Business School en la Escuela de Negocios de Moda de la Universidad
de Navarra

Direccién del curso | 13 tecn

Cuadro docente

D. Campos Bravo, Ignacio
+ Responsable de Comunicacion Corporativa en LOréal Luxe
+ Auxiliar de Eventos en Loewe Perfumes
+ Community Manager en Bumm Project Lab
+ Periodista en Diario de Cérdoba
+ Master Ejecutivo en Direccion de Empresas de Moda por ISEM Fashion Business School
+ Master en Direccion y Gestion de Empresas en ThePower Business School

+ Grado en Comunicacion con Especializacion en Medios para la Informacion y la
Comunicacion Corporativa por la Universidad Loyola de Andalucia

Dia. Villamil Navarro, Camila
+ Redactora de Moda y Tendencias en el periddico El Tiempo
+ Consultora de Contenidos Digitales en PRPARATODOS
+ Reportera de las semanas de la moda en Nueva York, Milan y Paris
+ Investigadora sobre el Crecimiento de la Moda Latinoamericana

+ Comunicadora Social y Periodista egresada de la Universidad de La Sabana

Dfa. Zancajo Selfa, Isabel

+ Directora de Comunicacion y RR. PP. de Yves Saint Laurent y Biotherm en la division
['Oreal Luxe

+ Jefa de Prensa para Giorgio Armani, Viktor&Rolf, Ralph Lauren, Cacharel, Diesel y Maison
Martin Margiela

+ Profesional del Area de Brand Marketing de la agencia Ketchum Pleon
+ Licenciada en Publicidad y RR. PP. por la Universidad Complutense de Madrid

*

MBA por el Instituto de Empresa de Madrid
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Plan de formacion

Este programa académico posee un plan de estudios conformado por 3 modulos

a través de los que asimilaras las técnicas comunicativas para el sector de la
Moda, Belleza y Lujo. Los materiales didacticos a los que accederas en esta
Especializacion Profesional estan disponibles en soportes como el resumen
interactivo o el video explicativo, con el objetivo de ofrecer un aprendizaje
completamente basado en tus necesidades de superacion. Asimismo, se ahondara
en aspectos especificos como la creacién de contenidos para la industria de la
Moda y las técnicas dentro de este ecosistema.

La metodologia 100% online que
ofrece esta titulacion te capacitara
para alcanzar un aprendizaje exitoso
en Comunicacion para Moda, Belleza
y Lujo sin desplazarte de tu hogar”
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Modulo 1. Introduccion a la comunicacion en la industria de la MBL 1.7. Comunicacion de moda en el entorno digital. La globalizacion y el mercado unico
1.7.1. Comunicar en el entorno digital

1.1.  Desarrolloy evolucion de la industria de la moda

111 Lamoda através de I historia 1.7.2.  Internacionalizacion de las marcas

112 Evolucion de la industria textil 1.7.3. Efectos de la globalizacion en la comunicacion de la moda y la belleza

1.1.3.  Elmodelo Fast Fashion y la industria del consumo actual 18 Principios del branding

1.8.1.  Lamarca es lo que prevalece. Gestion de intangibles

1.2.  Principales hitos y caracteristicas de la industria de la belleza y la perfumeria - )
1.8.2.  Tons and manners. Construccion del discurso de marca

1.2.1. Historia de la perfumeria )
. . . ' 1.8.3.  Construir una marca en un mercado global
1.2.2.  Laperfumeria como principal punto de contacto hacia el mercado del lujo _ B o
o o o 1.9.  Aproximacion a la sostenibilidad en los mercados de MBL
1.2.3. Comunicacion en las principales cadenas de distribucion de belleza y o ) ‘ i
perfumeria 1.9.1.  Sostenibilidad y medioambiente en el sistema de la moda. Actores y

g L rocesos
1.3, Introduccion a la sociologia de la moda P

1.9.2. Diversidad e Inclusion en la industria de la moda y belleza

1.3.1.  Lamoda como agente social
1.9.3. Sostenibilidad en el mercado del lujo

1.3.2.  Sociologia de las tendencias

133, Lamoda entendida como concepto artistico 1.10. El profesional de la comunicacion en la industria de la moda

1.10.1. El papel del departamento de comunicacion en una empresa de moda

1.10.2. Externalizacion del departamento de comunicacion. El papel de las
agencias

1.4 Ellujoen el siglo XXy la experiencia digital
1.41. Nuevas formas de entender el lujo
142 Moday lujo en el entorno digital 1.10.3. Perfiles profesionales de la comunicacién en la industria de la moda,
1.4.3. Coémo las herramientas digitales pueden enriquecer la experiencia de lujo belleza y lujo

1.5, Adaptacion del discurso de marca a cada canal de comunicacion

Modulo 2. Creacion de contenidos: el mensaje

1.5.1.  Principales canales de comunicacion en la industria de la moda, belleza y

lujo 2.1.  Elementos de la comunicacion: el emisor, el receptor y el mensaje — eslogan

1.5.2.  Trazando la estrategia de comunicacion. Eleccion del canal y del mensaje 2.1.1.  Elproceso de la comunicacion y los componentes que intervienen

1.53.  Elperfil del comunicador en RRSS 2.1.2.  Mensajes cognitivos, emocionales y sociales en el ecosistema de moda

1.6.  Evolucion del legado de marca en la industria del lujo 2.1.3.  Evolucion del eslogan publicitario en el mercado de la belleza

1.6.1.  La historia como telén de fondo. Construyendo un discurso de marca 2.2, Métodos tradicionales de transmisién de informacion en la industria de la moda: la
desde el pasado publicidad

1.6.2.  Elpapel de la direccion creativa en el discurso de marca 2.2.1.  Los anuncios como fuentes de transmision de valores

1.6.3.  Comienzo del legado de marca en el siglo XXI 2.2.2.  Laformacion del estereotipo a partir del prototipo

2.2.3.  Estructura y composicion de una historieta publicitaria
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2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

29.

Nuevas herramientas para la creacion de contenidos digitales: Ads
2.3.1.  Elalgoritmo de Google Ads

2.3.2.  Losniveles de concordancia y las métricas esenciales

2.3.3.  Creacion de un anuncio para el entorno digital

Canales para la difusién de contenidos en moda, lujo y belleza

2.47. Las preferencias del consumidor de moda

242 Los medios off y online y su complementariedad

2.4.3.  Tendencias de difusion de la informacion en el mercado del lujo
Personalizacion de contenidos en el sector del lujo

2.51. Elestilo del lenguaje de la moda y sus tecnicismos

2.5.2.  Lafelicidad, la calidad y la funcionalidad frente a lo barato, lo gratuito y
lo urgente

2.53.  Lacomunicacién omnidireccional entre marca y usuario
Implantacion de la automatizacion de contenidos en CRM

2.6.1.  ;Quéesel CRMy para qué sirve?

2.6.2.  Tipologia del mensaje segun la segmentacion del cliente

2.6.3.  Estructuray usabilidad de Salesforce

Disefio y composicion de la newsletter de moda, belleza y lujo

2.7.1.  Laorganizacion y la estructura de la informacion

2.7.2. Diferencias entre la nota de prensa, la newsletter y el anuncio
2.7.3.  Frecuencia de las notificaciones y medicion del impacto

El estilo del lenguaje y el impacto de la imagen en la industria de la moda

2.8.1. Los colores de “moda”: integrar en pantone en tu estrategia de
comunicacion

2.8.2.  ;De qué hablan los especialistas de moda?
2.8.3. Eldisefio de lainformacion

Estructura y aplicacion de CMS

2.9.1. Lafinalidad del gestor de contenidos

2.9.2. Tipologia de contenidos para la web de moda
29.3. Prestashop

2.10. El Plan de Contenidos

2.10.1. Puntos clave en la planificacion de contenidos en las dreas de moda 'y
belleza

2.10.2. Campafias estacionales en el sector de la moda
2.10.3. Ellanzamiento de campafias flash

Moadulo 3. Técnicas de Comunicacion en el Ecosistema de la Moda,

Belleza y Lujo

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

El ecosistema de la moda y su composicion

3.1.1.  Construccion y mantenimiento de un ecosistema phygital
3.1.2.  Losrecursos de busqueday el desarrollo de las SERP
3.1.3.  Monitorizacion y readaptacion del ecosistema

Creacion de un ecosistema de marca: SEO, SEM y SMO

3.2.1.  Posicionamiento del contenido digital: SEO

3.2.2. Lacreatividad de las campafias de SEM

3.2.3. Larelevancia del SMO en el sector de la moda
Diferencias y similitudes en la comunicacion de marcas de MBL
3.3.1.  Diferencias entre una web de contenidos y un e-commerce
3.3.2.  Evolucion de los objetivos de la comunicacion

3.3.3. Lainteraccion en la creacion de contenidos

Técnicas tradicionales de comunicacion offline: nota de prensa, noticia y
publirreportaje

3.4.1.  Lacomunicacion objetiva: la nota de prensa y la informacion relevante

3.4.2.  Lacomunicacion social: la noticia como conductora de la informacion
novedosa

3.4.3.  Lacomunicacién comercial: el publirreportaje como elemento de ventas
La creacion de blogs y revistas digitales de difusion

3.51.  Lacomunicacion bidireccional en las herramientas estaticas

3.5.2.  Estructuray composicion de los blogs

3.5.3.  Creacion de contenido para revistas digitales de moda



3.6.

3.9.

3.10.
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Narrativa transmedia y storytelling

3.6.1.  Lacomposicion del espacio y el tiempo en la comunicacion de moda
3.6.2.  Elrealismo virtual en la narrativa transmedia

3.6.3.  Etapas en la creacion de storytelling

El lenguaje audiovisual en el entorno de la moda

3.7.1. Lafuerza de laimagen para el sector de la belleza

3.7.2.  Elhilo argumental en una historia de marca

3.7.3.  Lacreacion de iconos y mitos de la moda

La creacion de contenidos a partir del universo Google Trends

3.8.1.  Funcionamiento y dinamicas de busqueda en Google Trends

3.8.2.  Ladescripcion de la historia en relacion con las palabras clave y las
etiquetas propias de la moda

3.8.3. Laintegracion de la competencia y la viralidad
Funcionamiento de un ecosistema en el conjunto del universo
3.9.1.  Alineacion de contenido y tendencias

3.9.2.  Laatmosfera musical en la comunicacion audiovisual
3.9.3.  Fashion Films

Redefinicion y adaptacion del ecosistema de marca

3.10.1. La creatividad, la innovacion y la invencion como dindmicas de
crecimiento

3.10.2. Lainspiraciony las aspiraciones del sector de moda

3.10.3. Reordenamiento del universo de la moda: contenidos para el conjunto de
la comunidad
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Nuestra institucion es la primera en el mundo que combina la
metodologia de los case studies con un sistema de aprendizaje 100%
online basado en la reiteracion, que combina elementos didacticos
diferentes en cada leccion.

Potenciamos los case studies con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

TECH pone a tu disposicion un método
de aprendizaje que ha revolucionado

la Formacion Profesional y con el que
mejoraras tus perspectivas de futuro de
forma inmediata.

En TECH aprenderas con una metodologia vanguardista concebida learning
para capacitar a los profesionales del futuro. Este método, a la from atn
exper

vanguardia pedagogica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra institucion es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019 conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con respecto
a los indicadores del mejor centro educativo online en espafiol.
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Esta titulacion de TECH es un programa intensivo que te prepara para afrontar
todos los retos en esta area, tanto en el ambito nacional como internacional.
Tenemos el compromiso de favorecer tu crecimiento personal y profesional, la
mejor forma de caminar hacia el éxito, por eso en TECH utilizaras los case studies,
la metodologia de ensefianza mas avanzada y eficaz del mercado educativo.

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para
que los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales

para que tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre
como resolverlas.

Ante una determinada situacion, ;qué harias tU? Esta es la pregunta a la que te
enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a la accion.
A lo largo del curso, te enfrentaras a multiples casos reales. Deberas integrar todos
tus conocimientos, investigar, argumentar y defender tus ideas y decisiones.
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En este programa tendras acceso a los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para ti:

Material de estudio

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

\V4

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... En nuestra
\l/ biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores case studies de la materia. Casos
presentados, analizados y tutorizados por los mejores especialistas del
panorama internacional.

Restmenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin de
aflanzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia fue
premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periodicamente tu conocimiento a lo largo del programa.
Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.
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Titulacion

La Especializacion Profesional en Comunicacion de Empresas de Moda, Belleza y Lujo
garantiza, ademas de la capacitacion mas rigurosa y actualizada, el acceso a un titulo
de Especializacion Profesional expedido por TECH.

Tras la superacion de las evaluaciones, el alumno recibira por correo postal con acuse
de recibo su correspondiente Titulo de Especializacion Profesional emitido por TECH.

El titulo expedido por TECH expresara la calificacion que haya obtenido en la
Especializacion Profesional, y reunira los requisitos comunmente exigidos por las
bolsas de trabajo, oposiciones y comités evaluadores carreras profesionales.

Titulo: Especializacion Profesional en Comunicacion de Empresas de Moda, Belleza
y Lujo

Modalidad: Online
Horas: 450
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Otorga el presente

DIPLOMA

D/Dia con documento de identificacién n°

Por haber superado con éxito y acreditado el programa de

ESPECIALIZACION PROFESIONAL

en

Comunicacion de Empresas de Moda, Belleza y Lujo

Se trata de un titulo propio de esta institucion equivalente a 450 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucién Particular de Educacion Superior reconocida
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018.

Mariola Ibéfiez Dominguez
Directora

A 17 de junio de 2020
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Especializacion Profesional
Comunicacion de Empresas
de Moda, Belleza y Lujo
Modalidad: Online

Titulacion: TECH Formacién Profesional

Duracion: 6 meses
Horas: 450



Especializacion Profesional
Comunicacion de Empresas
de Moda, Belleza y Lujo
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