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Presentacion

Con la llegada de la globalizacion, el intercambio de informacién es ilimitado. Por
tanto, las empresas necesitan herramientas que les permitan gestionar los datos que
posee y recopilar aquellos que les permitan tomar decisiones acertadas. Gracias a las
nuevas tecnologias, existen herramientas como el Business Intelligence que facilitan
esta tarea. En este sentido, conocer como implementarlo en la gestion empresarial es
crucial, ya que ayudara a definir las directrices a favor de sus objetivos. Por ello, es una
de los instrumentos mas empleados en el sector comercial en la actualidad y dominar
su funcionamiento te abrird innumerables puertas en el entorno laboral actual y para el
futuro. Con esta capacitacion podras hacerlo de manera agil, porque es completamente
online y desarrollaras una nueva perspectiva de negocio dentro del proceso de
transformacion digital basado en datos.

Gracias a esta Especializacion
Profesional podras ampliar tus
competencias y actualizar tu
perfil laboral. Matriculate ahora
y pasa a un siguiente nivel”
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Con la implementacion del Business Intelligence (Bl), agilizaras los procesos de mejora
continua, ya que, al dominar la informacion en torno a la empresa, tendran la ventaja
de ir un paso adelante al dominar los datos del mercado y la situacion global de la
empresa frente a la competencia. En vista de esta experiencia que ofrece su uso, las
organizaciones lo estan implementando en sus gestiones empresariales, por eso, son
solicitados con frecuencia los profesionales capacitados en el tema.

Con el estudio de este programa estaras preparandote para abrirte a numerosas salidas
profesionales, ya que desarrollaras una vision y perspectiva de negocio en la que

tendrds en cuenta la direccion, gerencia y toma de decisiones. Analizaras los principales
componentes, las necesidades y expectativas de una organizacion para explorar las areas
de interés y los datos maestros mas comunes en el sector al que pertenece la empresa.

Asimismo, en este espacio académico evaluaras las posibles consecuencias y riesgos de
la implantacion de tecnologias de Inteligencia Artificial. Determinaras qué aplicaciones
concretas tiene actualmente esta herramienta, en los diferentes sectores y como la
utilizan. Todas estas cuestiones que son parte esencial en la operativa de los negocios
en plena era digital y podras aprenderlas de modo seguro y cémodo, 100% online en la
plataforma virtual que TECH dispone para fi.

Las empresas se mantienen en
constante innovacion y busqueda de
mejoras, con el Business Intelligence y

la inteligencia artificial, podras brindarles
soluciones avanzadas. Esta capacitacion
te ensena todo lo necesario para lograrlo”
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Requisitos de acceso

Esta titulacion no exige ningun requisito de acceso previo al alumno. Esto quiere
decir que, para inscribirse y completar el programa, no es necesario haber realizado
ningun estudio de forma previa, ni resulta obligatorio cumplir ninguna otra clase de
criterio preliminar. Esto te permitira matricularte y comenzar a aprender de forma
inmediata, y sin los complejos tramites exigidos por otras instituciones académicas.

Gracias a este acceso inmediato conseguiras potenciar y poner al dia tus
conocimientos de un modo cémodo y practico. Lo que te posicionara facilmente en
un mercado laboral altamente demandado y sin tener que dedicar cientos de horas
a estudiar formacion reglada previa.

Por todo ello, este programa se presenta como una gran oportunidad para mejorar
tus perspectivas de crecimiento profesional de forma rapida y eficiente. Todo esto, a
través de un itinerario académico 100% online y con la garantia de calidad, prestigio
y empleabilidad de TECH Formacion Profesional.

TECH te permite el acceso inmediato a
esta titulacion, sin requerimientos previos
de ingreso ni complejos tramites para
matricularte y completar el programa”
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Las ventajas de cursar este programa sin necesidad de cumplir requisitos de acceso
previo son:

Podras matricularte inmediatamente y comenzar a estudiar
cuando quieras. A tu ritmo y sin esperas

Tendras acceso a un programa de alto valor curricular, donde
podras adquirir las habilidades profesionales mas demandadas
en la actualidad de un modo préactico

Mejoraras tus perspectivas laborales en tan solo unas semanas

Tendras acceso a los recursos didacticos multimedia mas
avanzados del mercado educativo

Te prepararas para responder a las necesidades actuales del
mercado profesional aprendiendo mediante un formato 100% online

Obtendras una titulacion de TECH, una institucion académica de
referencia a nivel internacional
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Salidas profesionales

Dentro de las metodologias aplicadas en los negocios actualmente, el Business
Intelligence es una valiosa herramienta que permite analizar gran cantidad de datos

de manera eficaz. Facilita la toma de decisiones y establece la guia a seguir sobre las
acciones que generan beneficios a la empresa. Por tanto, ser capacitado en el area te
permite expandir tus posibilidades y abrirte paso en el sector empresarial actual. Gracias
a esta titulacion, tendras un abanico de posibilidades para tu crecimiento profesional.

Determinaras qué son las
listas de exclusion, cliente
tipo "Robinson”y los riesgos
del tratamiento de datos

en campanas, durante el
estudio de este programa”
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Esta titulacion, en definitiva, te convertira en un gran especialista preparado para
trabajar en alguno de los siguientes puestos:

+ CRM Manager

+ Especialista en Business Intelligence
+ Customer Intelligence Analyst

+ Visual Data Scientific

Chief Data Officer

+ Human Resources Analyst

*

+ Finance Resources Analyst
+ Business Intelligence Consultant
+ Emprendedores

+ Analistas de datos en el sector publico
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¢ Qué seré capaz de hacer al
finalizar la Especializacion
Profesional?

Al completar esta Especializacion Profesional seras capaz de desenvolverte con éxito
en un contexto empresarial gracias a los conocimientos adquiridos en este espacio
académico. Determinaras las bases de datos necesarias a analizar para la toma
correcta de decisiones, ajustadas a la realidad de la compafiia.

Desarrollar una vision y perspectiva de negocio en la que se
tenga en cuenta la direccion, gerencia y toma de decisiones

Explorar las areas de interés y los datos maestros mas
comunes a las organizaciones

Concretar las claves que diferencian la informacion
estratégica de la informacion operacional

Profundizar en la relevancia de la seguridad y correcta
administracion de la informacion
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la Especializacion Profesional?

Analizar el marketing digital, accionamiento y tipos de campafias

Establecer las mejores practicas en la gestion del dato de
campanias y analizar la consecucion de objetivos en campafas

Determinar las fases del ciclo de vida de un cliente y su relacion
con una estrategia de marketing digital

Determinar qué aplicaciones concretas tiene actualmente la IA en
los diferentes sectores y como se utilizan
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Direccion del curso

TECH en su premisa de brindar capacitaciones de alto nivel académico, ha elegido a un
claustro docente de excelencia. Con notables referencias en el ambito del desarrollo e
implementacion de las nuevas tecnologias para que comprendas como llevar adelante
la gestion empresarial mediante Business Intelligence. Sus lecciones son apoyadas
por un variado nimero de materiales interactivos y recursos audiovisuales que estaran
disponibles las 24 horas del dia para ti, desde la plataforma virtual, donde habra un
espacio de consulta de dudas que atenderas los especialistas.

Este cuadro docente es de alto
nivel académico y experiencial lo
que le aporta un plus a la titulacion”
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Direccion del curso Cuadro docente

. Peralta Martin-Palomino, Arturo D. Fondon Alcalde, Rubén

CEOy CTO en Prometeus Global Solutions + Analista EMEA de Amazon Web Services
CTO en Korporate Technologies

CTO en Al Shephers GmbH

Consultor y Asesor Estratégico Empresarial en Alliance Medical

Director de Disefio y Desarrollo en DocPath
Doctor en Ingenieria Informatica por la Universidad de Castilla-La Mancha + Gerente de Implementacién de Servicios Internacionales en Vodafone Global Enterprise

*

Analista de Negocio en Gestion del Valor del Cliente en Vodafone Espafia
+ Jefe de Integracion de Servicios en Entelgy para Telefénica Global Solutions

+ Administrador de Cuentas en Linea de Servidores Clonicos en EDM Electronics

Doctor en Economia, Empresas y Finanzas por la Universidad Camilo José Cela + Consultor de Soluciones para Espafia y Portugal en Telvent Global Services

Doctor en Psicologia por la Universidad de Castilla-La Mancha + Analista de Negocios para el sur de Europa en Vodafone Global Enterprise

Master en Executive MBA por la Universidad Isabel | + Ingeniero de Telecomunicaciones por la Universidad Europea de Madrid

Master en Direccion Comercial y Marketing por la Universidad Isabel |
Master Experto en Big Data por Formacion Hadoop
Master en Tecnologias Informaticas Avanzadas por la Universidad de Castilla-La

Mancha
i dle + Experta en Analitica de Negocio y Gestién de los Sistemas de Informacion

+ Master en Big Data y Analytics por la Universidad Internacional de Valencia

Dia. Martinez Cerrato, Yésica

+ Product Manager en Seguridad Electrénica en Securitas Seguridad Espafia

+ Gestora de Proyectos del Area de Integracién de Grandes Cuentas en Correos
Analista de Inteligencia Empresarial en Ricopia Technologies

+ Docente en estudios universitarios y postuniversitarios

Graduada en Ingenieria de Telecomunicaciones por la Universidad de Alcala

Grupo de Investigacion SMILE

-

-

D. Nafria Sanz, Alfonso
+ Consultor de Marketing y Desarrollo de Negocios Especializado en Pymes
+ Consultor de Inteligencia de Negocio en Korporate Technologies Group SL

+ Licenciado en Marketing e Investigacion Técnica de Mercados por la Universidad San
Pablo CEU

+ Master en Business Intelligence y Big Data por la Universidad Abierta de Catalufa
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Plan de formacion

Para el estudio de la gestion empresarial mediante Business Intelligence, TECH ha
elegido un plan de estudios integrado por 3 modulos de aprendizaje que van desde las
perspectivas de negocio hasta la implementacion de la inteligencia artificial. Contaras
con el material tedrico-practico mas especializado para su comprension desplegado
en una serie de recursos multimedia: videos, resumenes interactivos, cases studies,
practicas de habilidades directivas, entre otros. Asimismo, tendras la libertad de elegir
desde donde, como y cuando conectarte a la plataforma virtual por su modalidad
completamente en linea.

El plan de estudios elegido por
expertos te permitira analizar las
variables mas importantes de la
gestion empresarial y avanzar
hacia la nueva titulacion en solo
6 meses”
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Maédulo 1. Perspectiva de Negocio Maédulo 3. Business Intelligence e Inteligencia Artificial: estrategias y

11, Laempresa aplicaciones
1.2 Empresa: mercado y cliente 3.1.  Servicios financieros
1.3.  Estrategia empresarial 3.2.  Implicaciones de la Inteligencia Artificial en el servicio sanitario
1.4.  Informacion como activo 3.3.  Riesgos Relacionados con el uso de la IA en el servicio sanitario
1.5, Cuadro de mando integral 3.4. Retall
1.6.  Analisis de productividad 3.5, Industria 4.0
1.7. Distribuciony ventas 3.6.  Riesgos potenciales relacionados con el uso de IA en la Industria 4.0
1.8.  Otras dreas comunes 3.7. Administracion Publica
1.9. Data Management 3.8.  Educacion
1.10. Explorando la informacion 3.9.  Silvicultura y agricultura
S e
2.1. BigData

2.2.  Marketing digital

2.3 Plany accionamiento

2.4 Ejecucion del Plan de Marketing
2.5, Customer Journey

2.6.  Gestion del dato para campafias ) )
2.7.  GDPR en Marketing digital Estar al dia de las tendencias

2.8 Cuadro de mandos mas actualizadas en el

2.9. Andlisis y caracterizacion clientes .
sector empresarial global
es posible con el sistema
de estudio de TECH.
Matriculate ahora y avanza”

2.10. Ejemplos de negocio aplicando técnicas Big Data
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Metodologia

Nuestra institucion es la primera en el mundo que combina la
metodologia de los case studies con un sistema de aprendizaje 100%
online basado en la reiteracion, que combina elementos didacticos
diferentes en cada leccion.

Potenciamos los case studies con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

TECH pone a tu disposicion un método
de aprendizaje que ha revolucionado

la Formacion Profesional y con el que
mejoraras tus perspectivas de futuro de
forma inmediata.

En TECH aprenderas con una metodologia vanguardista concebida learning
para capacitar a los profesionales del futuro. Este método, a la from atn
exper

vanguardia pedagogica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra institucion es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019 conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con respecto
a los indicadores del mejor centro educativo online en espafiol.
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Esta titulacion de TECH es un programa intensivo que te prepara para afrontar
todos los retos en esta area, tanto en el ambito nacional como internacional.
Tenemos el compromiso de favorecer tu crecimiento personal y profesional, la
mejor forma de caminar hacia el éxito, por eso en TECH utilizaras los case studies,
la metodologia de ensefianza mas avanzada y eficaz del mercado educativo.

Nuestro programa te proporciona las
mejores habilidades profesionales,

preparandote para afrontar todos los
retos actuales y futuros en esta area”

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para
que los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales

para que tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre
comao resolverlas.

Ante una determinada situacion, ;qué harias tu? Esta es la pregunta a la que te
enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a la accion.
Alo largo del curso, te enfrentaras a multiples casos reales. Deberas integrar todos
tus conocimientos, investigar, argumentar y defender tus ideas y decisiones.
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En este programa tendras acceso a los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para ti:

Material de estudio

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

\V4

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada area tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... En nuestra
\l/ biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores case studies de la materia. Casos
presentados, analizados y tutorizados por los mejores especialistas del
panorama internacional.

Restmenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin de
aflanzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia fue
premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periodicamente tu conocimiento a lo largo del programa.
Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.
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Titulacion

La Especializacion Profesional en Gestion Empresarial mediante Business Intelligence
garantiza, ademas de la capacitacion mas rigurosa y actualizada, el acceso a un titulo
de Especializacién Profesional expedido por TECH.

Tras la superacion de las evaluaciones, el alumno recibira por correo postal con acuse
de recibo su correspondiente Titulo de Especializacion Profesional emitido por TECH.

El titulo expedido por TECH expresara la calificacién que haya obtenido en la
Especializacion Profesional, y reunira los requisitos comunmente exigidos por las
bolsas de trabajo, oposiciones y comités evaluadores carreras profesionales.

Titulo: Especializacion Profesional en Gestion Empresarial mediante Business
Intelligence

Modalidad: Online
Horas: 450

(]
t e C formacioén
» profesional

Otorga el presente

DIPLOMA

D/Dia con documento de identificacién n°

Por haber superado con éxito y acreditado el programa de

ESPECIALIZACION PROFESIONAL

en

Gestién Empresarial mediante Business Intelligence

Se trata de un titulo propio de esta institucion equivalente a 450 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucién Particular de Educacion Superior reconocida
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018.

Mariola Ibédfiez Dominguez
Directora

A 17 de junio de 2020
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