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Presentacion

Actualmente, la oferta de entidades bancarias es muy elevada. Normalmente, los
usuarios optan por elegir aquellas que gozan de mayor prestigio y que poseen
una adecuada imagen de marca. Ante este nivel de competitividad, la creacion
de métodos eficientes de publicidad es una herramienta indispensable para
atraer a los clientes. Por ello, los bancos requieren especialistas cualificados en
mercadotecnia. Con esta capacitacion, asimilaras las técnicas mas actualizadas
en Marketing Financiero para posibilitar tu acceso a estas compafias. Durante
este itinerario académico, desarrollaras estrategias inbound orientadas hacia

la atraccion del cliente por una determinada entidad bancaria. De igual manera,
dominaras la implementacion de campafias de emailing. Ademas, la modalidad
de imparticion 100% en linea te permitira alcanzar un aprendizaje a tu medida,
sin depender de incomodos horarios herméticos.

La Especializacion Profesional en
Marketing Financiero te habilitara
para desarrollar estrategias Inbound
orientadas al sector bancario”
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BBVA, Santander, Caixabank... La lista de entidades bancarias que cotizan en el IBEX 35
es muy amplia. Por ello, los bancos necesitan optimizar sus procesos comerciales para
generar nuevos clientes que adopten sus planes de ahorro o sus cuentas corrientes. En
este sentido, apuestan por contratar los mejores especialistas en mercadotecnia para
elaborar novedosas estrategias de marketing.

Por estos motivos y para facilitar tu incursion en este nicho laboral, TECH ha creado la
Especializacion Profesional en Marketing Financiero. Tendras un intenso aprendizaje
y formularas acciones a corto, medio y largo plazo para mejorar la implementacion de
mecanismos de publicidad en una entidad bancaria. De igual forma, ahondaras en la
utilizacion de técnicas de branding corporativo o analizaras los distintos productos de
activo bancario.

Esta capacitacion dispone de una modalidad de imparticion 100% online, lo que te
permitira alcanzar una educacion a tu medida mediante la gestion a tu antojo de tus
horarios. Asimismo, obtendras acceso a materiales didacticos redactados por expertos
que trabajan en el mundo de las finanzas, por lo que las habilidades que adquiriras
seran completamente aplicables.

Esta capacitacion te ofrecera la posibilidad
de obtener un ameno aprendizaje sobre
marketing financiero, gracias al acceso a
formatos como el video explicativo”
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Requisitos de acceso

Esta titulacion no exige ningun requisito de acceso previo al alumno. Esto quiere
decir que, para inscribirse y completar el programa, no es necesario haber realizado
ningun estudio de forma previa, ni resulta obligatorio cumplir ninguna otra clase de
criterio preliminar. Esto te permitira matricularte y comenzar a aprender de forma
inmediata, y sin los complejos tramites exigidos por otras instituciones académicas.

Gracias a este acceso inmediato conseguiras potenciar y poner al dia tus
conocimientos de un modo cémodo y practico. Lo que te posicionara facilmente en
un mercado laboral altamente demandado y sin tener que dedicar cientos de horas a
estudiar formacion reglada previa.

Por todo ello, este programa se presenta como una gran oportunidad para mejorar
tus perspectivas de crecimiento profesional de forma rapida y eficiente. Todo esto, a
través de un itinerario académico 100% online y con la garantia de calidad, prestigio
y empleabilidad de TECH Formacion Profesional.

TECH te permite el acceso inmediato
a esta titulacion, sin requerimientos
previos de ingreso ni complejos
tramites para matricularte y
completar el programa”
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Las ventajas de cursar este programa sin necesidad de cumplir requisitos de acceso
previo son:

Podras matricularte inmediatamente y comenzar a estudiar
cuando quieras. A tu ritmo y sin esperas

Tendras acceso a un programa de alto valor curricular, donde
podras adquirir las habilidades profesionales mas demandadas
en la actualidad de un modo préactico

Mejoraras tus perspectivas laborales en tan solo unas semanas

Tendras acceso a los recursos didacticos multimedia mas
avanzados del mercado educativo

Te prepararas para responder a las necesidades actuales del
mercado profesional aprendiendo mediante un formato 100% online

Obtendras una titulacion de TECH, una institucion académica
de referencia a nivel internacional

0606606600606
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Salidas profesionales

La mercadotecnia es una de las disciplinas con mayor relevancia en la era de la
digitalizacion. Por ello, las entidades bancarias han apostado por utilizar herramientas
como el marketing relacional o email para atraer a sus potenciales clientes. Debido

a esto, los bancos precisan especialistas en la creacion de estrategias de publicidad.
Ante esta situacion, TECH ha creado este programa académico, con la intencion de
favorecer tu acceso profesional en este sector.

Matriculate ya en esta
Especializacion Profesional para
incrementar tus oportunidades de
acceso a un puesto de trabajo como
técnico en marketing financiero”
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Esta titulacion, en definitiva, te convertira en un gran especialista preparado para
trabajar en alguno de los siguientes puestos:

+ Analista de mercados financieros

+ Gerente de productos financieros

+ Consultor de estrategias de marketing financiero
+ Coordinador de camparias de marketing

+ Gestor de marketing digital en el ambito financiero
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¢ Qué seré capaz de hacer al
finalizar la Especializacion
Profesional?

Una vez hayas finalizado este programa académico, estaras habilitado para poner en
practica las novedosas estrategias de Marketing Financiero orientadas a la atraccion del
publico hacia los productos bancarios. De la misma manera, identificaras los distintos
servicios financieros existentes estructurados a un tipo de interés o de cambio.
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Desarrollar estrategias orientadas al cliente, pensando y actuando de
forma armonizada, donde el cliente y el canal de distribucién, centren
la atencion de la entidad financiera

Formular planes de actividad a corto, medio y largo plazo en la red
de oficinas, para que de forma sistematica y estructurada se puedan
tomar decisiones con respecto a todo aquello concerniente a la
estrategia de la empresa

Realizar diferentes analisis econdmicos, financieros y estratégicos de
una entidad y su comparativa frente a los principales competidores y
a los nuevos modelos de entidades

Definir la informacion de gestion relevante para realizar el
seguimiento tactico y estratégico de una entidad de crédito
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el Especializacion Profesional?

Implementar politicas financieras para la adecuada gestion
de la tesoreria, las inversiones y la planificacion fiscal como
estrategias de crecimiento que adapten la empresa a los
cambios del entorno nacional e internacional

Dominar los riesgos financieros que conllevan
determinadas operaciones

Elaborar estrategias competitivas que permitan cumplir los
objetivos de la entidad

Identificar el entorno econémico y los mercados en los que
se mueve la empresa
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Plan de formacion
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El temario de esta Especializacion Profesional esta compuesto por 4 modulos mediante
los que profundizaras en las actualizadas estrategias de marketing financiero. Ahondaras
en el analisis de determinados productos inversionistas. Asimismo, durante la duracion de —

este programa académico accederas a materiales didacticos presentes en soportes tales ]
como los resimenes interactivos o las lecturas complementarias. Con esto, el objetivo de - .
TECH es brindar un aprendizaje adaptado a tus requerimientos individualizados. . - b
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La Especializacion Profesional en Marketing A
Financiero te brindara acceso a novedosos | .
materiales didacticos en diversos soportes

para favorecer un aprendizaje a tu medida”




Médulo 1. El entorno econémico y los mercados financieros
1.1,

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Fundamentos de la banca y finanzas

1.1.1.  Variables fundamentales en las decisiones financieras
1.1.2.  Laactividad financiera

1.1.3.  La banca dentro del sistema financiero

1.1.4.  Elnegocio bancario

Teoria de las finanzas

1.2.1.  Estadistica aplicada al Mercado Bursatil

1.2.2.  Matematicas de las operaciones financieras
1.2.3.  Operaciones financieras

Macroeconomia y politica monetaria

1.3.1. EIPIB

1.3.2.  Elequilibrio financiero

1.3.3.  Elpapel del sector publico

1.3.4. Politica monetaria y politica fiscal

Medicion de la actividad financiera

1.4.1.  Sistema financiero

1.42.  Tipos de operaciones

1.4.3.  Instrumentos financieros

Principales agregados financieros

1.5.1. Instituciones financieras

1.5.2.  Inversion financiera frente a inversion no financiera
1.5.3.  Niveles de negociacion

Mercados y control de los flujos financieros

1.6.1.  Articulacion del sistema financiero

1.6.2.  Mercados financieros

1.6.3.  Naturaleza y objetivos de la politica monetaria
1.6.4. Tipos de interés

1.7.

1.8.
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Contabilidad bancaria

1.7.1.  Los estados financieros en la banca

1.7.2.  Otras partidas de balance y cuenta de resultados
1.7.3.  Riesgo de Crédito e insolvencias

1.7.4.  Combinaciones de negocios y consolidacion

La crisis financiera actual

1.8.1. Fallos del sistema financiero internacional

1.8.2.  Normas contables y contabilidad creativa

1.8.3.  Malas practicas bancarias

1.8.4. Paraisos fiscales

Médulo 2. Productos financieros y productos de activo bancario

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Activos de renta fija publica

2.1.1.  Letras del tesoro

2.1.2.  Bonosy obligaciones del Estado

2.1.3.  Deuda autonémica y de otros organismos publicos
Activos de renta variable

2.2.1.  Laregulacion de los Mercados de Renta Variable
2.2.2. Las Empresas en Bolsa

2.2.3.  Lainformacién bursatil

Productos financieros derivados

2.3.1.  Productos derivados a corto plazo

2.3.2.  Opciones

2.3.3. Swaps

2.34.  Los derivados del Crédito

Productos financieros estructurados

2.471.  Estructurados de un tipo de interés

2.4.2.  Estructurados de un tipo de cambio

2.4.3.  Estructurados de Renta Variable

244 Estructurados de “Commodities”
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2.5.  Créditos bancarios a particulares
2.5.1.  Andlisis de tasas efectivas
2.52. Caracteristicas financieras
2.53. Caracteristicas juridicas
2.6. Productos de activo bancario de empresa
2.6.1.  Descuento bancario
2.6.2. Pdlizas de crédito
2.6.3.  Anticipos de crédito
2.7.  Préstamos hipotecarios
2.7.1.  Tasaciones
2.7.2.  Subrogacion hipotecaria
2.7.3.  Novaciones hipotecarias
2.8. Productos de financiacion del circulante
2.8.1.  Factoring
2.82.  Confirming
2.9.  Los productos de seguros
29.1.  Modelosy caracteristicas
2.9.2.  Regulacion y tratamiento fiscal de fondos y planes de pension
2.9.3. Comercializacion de productos de seguros desde las entidades de crédito
2.10. Productos de pasivos
2.10.7. Retribucion y rentabilidad
2.10.2. TAE
2.10.3. Aspectos juridicos y aspectos fiscales
2.10.4. Publico objetivo

Modulo 3. Inversion colectiva

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Fondos de inversion

3.1.1.  Gestoray depositario

3.1.2.  Fondos de inversion

3.1.3.  Supervision

3.1.4. Caracteristicas de los fondos

Gestion de patrimonios

3.2.1.  Andlisis de fondos de inversion

3.2.2.  Herramientas de gestion de patrimonios
3.2.3.  Andlisis de una cartera de activos financieros
3.2.4.  Reconduccion de inversiones financieras truncadas
Asignacion de activos o Asset allocation

3.3.1.  Proceso de asesoramiento de Carteras

3.3.2.  Asset Allocation Estratégico y Tactico

3.3.3.  Gestora Institucional

3.3.4. Cartera Estratégica y Cartera Tactica
Construccion de carteras

3.4.1.  ElRiesgo de Mercado

3.4.2.  Inversion Internacional

3.4.3. Clases de Activos, curvas de utilidad y CAMP
3.4.4. Estrategias de formacion de carteras
Estrategias de gestion de renta variable

3.5.1. Teoria de Seleccion de Carteras de Markowitz
3.52. Riesgos Sistematicos y Especificos

3.5.3.  Gestion en Crisis Financieras

3.5.4. Gestion de Carteras en Mercados Emergentes



3.6.

3.7.

3.8.

Estrategias de gestion de renta fija

3.6.1. Gestién de Carteras de Renta Fija

3.6.2. Cobertura en las Carteras de Renta Fija
3.6.3.  Titulizaciones

Seguros

3.7.1.  Fundamentos de la actividad aseguradora
3.7.2.  Unit Linked, Coaseguro y Reaseguro

3.7.3. Instituciones del Sector Asegurador

3.7.4. Compafias de Seguros y Mutualidades de Prevision Social
Fiscalidad

3.8.1.  Fiscalidad de los Productos Financieros
3.8.2.  Fiscalidad de Productos de Prevision Social
3.8.3.  Marco Tributario Espafiol

Médulo 4. Técnicas de Marketing Financiero

4.1.

4.2.

Investigacion del mercado de la oficina bancaria

4.1.1.  Analisis de la coyuntura econémica

4.1.2.  Analisis del sector y de la empresa

4.1.3.  Tipos de graficos

4.1.4.  Principales teorias

Técnicas de venta y comunicacion

4.2.1.  Aspectos especificos del marketing de los servicios financieros
4.2.2. Factores determinantes a la hora de elegir un banco

4.4.3. Desarrollo de nuevos productos y servicios bancarios

4.4.4.  Herramientas para la investigacion en marketing bancario

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.
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Plan de Marketing Financiero

4.3.1.  Fijacion de precios de productos bancarios

4.3.2. Campafias de promocion de productos y publicidad
4.3.3. Sistemas de distribucién usados en el marketing de servicios financieros
4.3.4. Segmentacion, targeting y posicionamiento

Nuevas estrategias de aumento de ventas y ahorro de costos
4.47. Labanca electronica

4.42.  CRM (Customer Relationship Management)

443, Cross-selling y up-selling

Marketing relacional

4.51.  Desarrolloy fidelizacion de clientes

4.5.2.  Herramientas de marketing para la fidelizacion y retencion de clientes
4.53. Estrategias de retencion de clientes

Inbound marketing en el sector bancario

4.6.1.  Inbound marketing efectivo

4.6.2.  Beneficios del inbound marketing

4.6.3.  Medir el éxito de inbound marketing

Desarrollo de las campafias de emailing

4.7.1.  Disefio de campafas de E-mail marketing

47.2.  E-mail marketing

4.7.3. Listas de suscriptores, leads y clientes

Branding corporativo

4.8.1.  Brand Evolution

4.82. Creaciony desarrollo de marcas de éxito

4.8.3. Brand equity
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Metodologia

Nuestra institucion es la primera en el mundo que combina la
metodologia de los case studies con un sistema de aprendizaje 100%
online basado en la reiteracion, que combina elementos didacticos
diferentes en cada leccion.

Potenciamos los case studies con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

TECH pone a tu disposicion un método
de aprendizaje que ha revolucionado

la Formacion Profesional y con el que
mejoraras tus perspectivas de futuro de
forma inmediata.

En TECH aprenderas con una metodologia vanguardista concebida learning
para capacitar a los profesionales del futuro. Este método, a la from atn
exper

vanguardia pedagogica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra institucion es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019 conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con respecto
a los indicadores del mejor centro educativo online en espafiol.
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Esta titulacion de TECH es un programa intensivo que te prepara para afrontar
todos los retos en esta area, tanto en el ambito nacional como internacional.
Tenemos el compromiso de favorecer tu crecimiento personal y profesional, la
mejor forma de caminar hacia el éxito, por eso en TECH utilizaras los case studies,
la metodologia de ensefianza mas avanzada y eficaz del mercado educativo.

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para
que los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales

para que tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre
como resolverlas.

Ante una determinada situacion, ;qué harias tU? Esta es la pregunta a la que te
enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a la accion.
A lo largo del curso, te enfrentaras a multiples casos reales. Deberas integrar todos
tus conocimientos, investigar, argumentar y defender tus ideas y decisiones.
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En este programa tendras acceso a los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para ti:

Material de estudio

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

\V4

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... En nuestra
\l/ biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores case studies de la materia. Casos
presentados, analizados y tutorizados por los mejores especialistas del
panorama internacional.

Restmenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin de
aflanzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia fue
premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periodicamente tu conocimiento a lo largo del programa.
Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.
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Titulacion

La Especializacion Profesional en Marketing Financiero garantiza, ademas de la
capacitacion mas rigurosa y actualizada, el acceso a un titulo de Especializacion
Profesional expedido por TECH.

Tras la superacion de las evaluaciones, el alumno recibira por correo postal con acuse
de recibo su correspondiente Titulo de Especializacion Profesional emitido por TECH

El titulo expedido por TECH expresara la calificacion que haya obtenido en la
Especializacion Profesional, y reunira los requisitos comunmente exigidos por las
bolsas de trabajo, oposiciones y comités evaluadores carreras profesionales. .

Titulo: Especializacion Profesional en Marketing Financiero
Modalidad: Online
Horas: 375
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Otorga el presente

DIPLOMA

D/Dha con documento de identificacién n°

Por haber superado con éxito y acreditado el programa de

ESPECIALIZACION PROFESIONAL

en

Marketing Financiero

Se trata de un titulo propio de esta institucion equivalente a 375 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucién Particular de Educacion Superior reconocida
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018.

Mariola Ibédfiez Dominguez
Directora

A 17 de junio de 2020
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