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Presentacion

Los trabajadores son la base de cualquier empresa. No solo son los encargados de
que se desarrolle la actividad profesional adecuadamente, sino que también son
responsables del éxito o el fracaso de una compafifa. Por eso, seleccionar al personal
de una organizacion es una labor compleja y que debe realizarse de manera exhaustiva.
En este sentido, las organizaciones buscan a especialistas en recursos humanos que
sean capaces de elegir los perfiles que mas se adecuen a los valores y objetivos de la
misma. Por este motivo, TECH pone a tu disposicion un innovador programa con el
que especializarte en esta area. Se trata de un plan de estudios completo y moderno
elaborado por un equipo docente de altisimo nivel. Ademas, esta capacitacion cuenta
con un formato 100% online.

Este Master Profesional te aportara
todas las herramientas necesarias para
convertirte en el director de seleccion de
personal que las companias necesitan”
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Dentro de una compania, el departamento de seleccion de personal adquiere un papel
protagonista. Esto se explica porque tienen la labor de escoger los perfiles que mas se
ajusten a las politicas y los objetivos de la empresa. En este sentido, los empleados de
una organizacion garantizan su éxito o fracaso empresarial.

Por eso, las entidades buscan a especialistas que sean capaces de elegir a individuos
que encajen con la misién y los valores de la misma. Asi, con este Master Profesional
ahondaras en cuestiones relacionadas con la psicologia del trabajo, profundizando
en los fundamentos psicosociales del comportamiento humano y en la resolucién
de conflictos. A su vez, también aprenderas conceptos vinculados al sistema de la
Seguridad Social, asi como temas relacionados con la administracion de trabajadores.

Por tanto, dominaras las ultimas metodologias cuantitativas y cualitativas en el
reclutamiento del plantel. Y todo ello a través de un temario innovador alojado en una
plataforma virtual multimedia que te facilitara el aprendizaje. Ademas, con el formato
100% online con el que cuenta este programa, no tendras dificultades para compaginar
tu vida laboral y académica.

Domina las principales estrategias de
control del estrés y contribuye a que
los empleados de cualquier compariia
mejoren su productividad”
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Requisitos de acceso

Esta titulacion no exige ningun requisito de acceso previo al alumno. Esto quiere
decir que, para inscribirse y completar el programa, no es necesario haber realizado
ningun estudio de forma previa, ni resulta obligatorio cumplir ninguna otra clase de
criterio preliminar. Esto te permitira matricularte y comenzar a aprender de forma
inmediata, y sin los complejos tramites exigidos por otras instituciones académicas.

Gracias a este acceso inmediato conseguiras potenciar y poner al dia tus
conocimientos de un modo cémodo y practico. Lo que te posicionara facilmente en
un mercado laboral altamente demandado y sin tener que dedicar cientos de horas
a estudiar formacién reglada previa.

Por todo ello, este programa se presenta como una gran oportunidad para mejorar
tus perspectivas de crecimiento profesional de forma rapida y eficiente. Todo esto, a
través de un itinerario académico 100% online y con la garantia de calidad, prestigio
y empleabilidad de TECH Formacion Profesional.

TECH te permite el acceso inmediato a
esta titulacion, sin requerimientos previos
de ingreso ni complejos tramites para
matricularte y completar el programa”
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Las ventajas de cursar este programa sin necesidad de cumplir requisitos de acceso
previo son:

Podras matricularte inmediatamente y comenzar a estudiar
cuando quieras. A tu ritmo y sin esperas

Tendras acceso a un programa de alto valor curricular, donde
podras adquirir las habilidades profesionales mas demandadas
en la actualidad de un modo préactico

Mejoraras tus perspectivas laborales en tan solo unas semanas

Tendras acceso a los recursos didacticos multimedia mas
avanzados del mercado educativo

Te prepararas para responder a las necesidades actuales del
mercado profesional aprendiendo mediante un formato 100% online

Obtendras una titulacion de TECH, una institucion académica de
referencia a nivel internacional

060060066
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Salidas profesionales

Con el objetivo de alcanzar el éxito empresarial, las compafiias necesitan a trabajadores
gue encajen con los valores y las politicas de la empresa. Sin embargo, para contar con
los empleados mas afines, el departamento de seleccion debe elegir minuciosamente
y con exhaustividad a los individuos que formaran parte de la plantilla. Por eso, estudiar
este Master Profesional te abrird las puertas de manera inmediata a un terreno laboral
con grandes oportunidades.

Analiza, con este programa, la situacion

de la mujer y el trabajo, teniendo en cuenta la
discriminacion y la marginacion que pueden
llegar a sufrir en el ambiente laboral”
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Esta titulacion, en definitiva, te convertira en un gran especialista preparado para
trabajar en alguno de los siguientes puestos:

+ Técnico auxiliar de seleccion de personal

+ Ayudante técnico de captacion y gestion del talento

+ Administrativo empresarial responsable de formacion y desarrollo
+ Promotor de igualdad efectiva en la empresa

+ Técnico de gestion de documentos y archivos de empleados

+ Técnico administrativo de gestion de nominas

+ Asistente personal de directivos
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¢ Qué sere capaz de hacer al
finalizar el Master Profesional?

Una vez que hayas finalizado este Master Profesional, desempefiaras nuevas
tareas vinculadas a la seleccion de personal. Sabras, ademas, establecer planes de
reclutamiento del plantel, aplicando distintas técnicas de motivacion en la resolucion de
conflictos y convirtiéndote en un experto integral dispuesto para pisar el terreno laboral
con fuerza.

Elaborar y administrar perfiles de puesto
Analizar las necesidades de personal
Disefiar y ejecutar procesos efectivos de reclutamiento y seleccion

Evaluar las competencias y habilidades de los candidatos

0060606




©066

¢Qué seré capaz de hacer al finalizar | 11 tecn
el Master Profesional?

Dominar diversas técnicas de entrevista y evaluacion psicologica

Implementar pruebas y realizar assessment centers

Generar informes y brindar recomendaciones para la
toma de decisiones

Utilizar herramientas y sistemas de gestion del talento
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el Master Profesional?

Familiarizarse con la legislacion laboral y normativas relacionadas

Identificar y atraer talento en distintas fuentes de reclutamiento

Administrar bases de datos y utilizar sistemas de seguimiento
de candidatos

Negociar y gestionar ofertas laborales

Disefiar e implementar estrategias de branding para el empleador
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el Master Profesional?

Establecer relaciones soélidas con agencias de empleo y headhunters

Evaluar los riesgos y garantizar la calidad en los procesos de seleccion

Promover la diversidad e inclusion en la seleccion de personal

Medir y analizar indicadores y métricas de los procesos de seleccion

Mantener relaciones solidas con candidatos y posibles empleados
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Plan de formacion

El temario de este programa destaca por sus contenidos modernos e innovadores,
que tienen como objetivo garantizar que tu aprendizaje sea exitoso. Por eso, TECH
ha disefiado una plataforma multimedia e interactiva a la que podras acceder las 24
horas del dia. De igual forma, gracias a la metodologia Relearning, iras adquiriendo las
competencias de manera progresiva, sin necesidad de grandes exigencias. Asi, con el
formato completamente online de esta capacitacion, compaginaras tus obligaciones
laborales y personales con la ensefianza.

Un plan de estudios
disenado por un equipo
docente de alto prestigio es
todo lo que necesitas para
convertirte en un experto”



Médulo 1. Psicologia del trabajo y de las organizaciones

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Aproximacion a la Psicologia del Trabajo y de las Organizaciones
1.1.1.  Definicion y conceptualizacion histérica

1.1.2.  Aplicacion de la psicologia del trabajo y las organizaciones
1.1.3.  Cuadros psicoldgicos en el entorno laboral

Estructura de las Organizaciones

1.2.1.  Estructura en la organizacion: el organigrama

1.2.2.  Estructura de grupo: clases de grupos empresariales
1.2.3.  Proceso e intercambio de informacion en la organizacion
1.2.4.  Clima organizacional

1.2.5.  Concepto de clima organizacional

1.2.6. Laimportancia de establecer una cultura organizacional en la empresa y
su impacto en el trabajador

1.2.7.  Evaluacion del clima organizacional

El contexto positivo y creativo en las organizaciones

1.3.1.  Introduccion al contexto positivo

1.3.2.  Manejo de contextos turbulentos y dispensadores

1.3.3.  Acciones de mediacion

1.3.4.  Cambio organizacional

Psicologia social del conflicto y la negociacion

1.4.1.  Conflicto social (el grupo humano y sus componentes cognitivos en
grupo)

1.4.2.  Elgrupo humano: procesos colectivos

1.4.3. Estimulacion del conflicto

Fundamentos psicosociales del comportamiento humano

1.5.1.  Fundamentos psicoldgicos del comportamiento humano

1.5.2.  Valores

1.5.3.  Percepcion

1.5.4.  Aprendizaje

1.5.6.  Compromiso
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1.6.  Orientacion laboral
1.6.1.  Contextualizacion de la orientacion en el mundo laboral
1.6.2. Laorientacion laboral en el aprendizaje laboral a lo largo de la vida: skills
1.6.3. Latransformacion digital en la orientacion laboral
1.6.4. Organizaciones internacionales en la Orientacion Vocacional y Profesional
1.7.  Elliderazgo, cambio, innovacion y desarrollo
1.7.1.  Introduccion y definicion del liderazgo
1.7.2.  Tipologias del liderazgo
1.7.3.  Competencias del liderazgo centradas en el cambio y la innovacion
1.8.  Personalidad, actitudes y valores en el entorno laboral
1.8.1.  Conceptualizacion de la personalidad
1.8.2. Teorfas de la personalidad
1.8.3.  Relacion entre actitudes y personalidad
1.8.4. Personalidad y entorno laboral
1.9.  Motivacion y satisfaccion laboral
1.9.1.  Motivacion: tipos (extrinseca e intrinseca)
1.9.2.  Motivacion y personalidad
1.9.3. Satisfaccion y satisfaccion laboral

Médulo 2. Principios generales - ética, independencia, escepticismo

y juicio profesional

2.1. El modelo constitucional de proteccion social. El Sistema de la Seguridad Social
2.1.1.  El'modelo constitucional de proteccién social
2.1.1.1. Las medidas de proteccion de las necesidades sociales
2.1.1.2. La Seguridad Social

2.1.1.3. Las declaraciones de la Constitucion espafiola de 1978 en materia
de proteccion social
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2.2.

2.3.

2.4.

2.1.2.  El Sistema de la Seguridad Social 2.5.
2.1.2.1. Evolucién de la Seguridad Social en Espafia
2.1.2.2. Composicion del Sistema
2.1.2.3. Accion protectora: prestaciones de la Seguridad Social
2.1.3.  Régimen economico financiero de la Seguridad Social
2.1.4.  Gestion de la Seguridad Social
Personas y contingencias protegidas 2.6.
2.2.1.  Campo de aplicacion del Sistema
2.2.2.  Campo de aplicacion del Régimen General
2.2.3.  Inscripcion de empresarios
2.2.4.  Afiliacion de trabajadores
2.2.4.1 Altas y bajas de los trabajadores
2.2.4.2 Clases de alta
2.2.4 3.El convenio especial como situacion asimilada al alta
2.2.4.4 Efectos de las altas, bajas y comunicacion de datos de los 2.7.
trabajadores
2.2.5. Efectos de los actos indebidos

Personas y contingencias protegidas |l

2.3.1.  Situaciones protegidas
2.3.2.  Elaccidente de trabajo y la enfermedad profesional
2.3.3.  Laaccion protectora del Sistema de la Seguridad Social
2.3.4. Requisitos generales del derecho a las prestaciones contributivas
2.3.5.  Responsabilidad en orden a las prestaciones
2.3.6. Automaticidad de las prestaciones
Gestion y financiacion (parte I) 78
2.471.  Gestion de la Seguridad Social
2.4.1.1.Entidades Gestoras
2.4.2.  Los Servicios Comunes
2.4.3.  La Colaboracién en la gestion

Gestion y financiacion (parte 1)
2.51.  Régimen econémico financiero de la Seguridad Social
2.5.2.  Recursos generales de la Seguridad Social
2.53. Lacotizacion a la Seguridad Social
2.5.3.1. Bases y tipos de cotizacion
2.5.4.  Recaudacion
Prestaciones Economicas: Subsidios y Pensiones |
2.6.1.  Introduccion
2.6.2. Incapacidad temporal
2.6.3.  Maternidad
2.6.4. Paternidad
2.6.5. Riesgo durante el embarazo y durante la lactancia
2.6.6.  Cuidado de menores afectados por cancer u otra enfermedad grave
2.6.7. Desempleo
Prestaciones Economicas: Subsidios y Pensiones |
2.7.1.  Introduccion
2.7.2.  Prestaciones contributivas
2.7.2.1. Incapacidad permanente
2.7.2.2. Jubilacion
2.7.2.3. Muerte y supervivencia
2.7.3.  Prestaciones no contributivas
2.7.3.1. Invalidez
2.7.3.2. Jubilacion
2.7.4.  Prestaciones familiares
El Sistema de Salud. La cartera de Servicios y los Medicamentos
2.8.1. ElSistema de Salud y la Seguridad Social
2.8.2.  Evolucion en la proteccion del derecho a la salud
2.8.3.  El Sistema Nacional de Salud
2.8.4. Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de Salud

2.8.5.  Competencias del Estado y de las Comunidades Autdnomas en materia
de Sanidad



2.9.

2.10.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

2.8.6. Los medicamentos y la prestacion farmacedtica

2.8.7.  Asegurados y beneficiarios del derecho a la asistencia sanitaria
2.8.8. (Gestion de la prestacion

El Sistema de Asistencia Social

2.9.1.  Delimitacion del concepto. Asistencia Social

2.9.2. LaAsistencia Social interna de la Seguridad Social

2.9.3. LaAsistencia Social externa al Sistema de la Seguridad Social
2.9.4.  Servicios Sociales

2.9.5. ElSistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia
Planes y Fondos de Pensiones. Mutualidades de Prevision Social
2.10.1. Introduccion

2.10.2. Las mejoras voluntarias

2.10.3. Las Mutualidades de Prevision Social. Los planes y Fondos de Pensiones

Médulo 3. Administracion de personal

Introduccion a la administracion de personal
3.1.1.  Losrecursos humanos en la empresa

3.1.2.  Gestion de la administracion de personal en los Recursos Humanos
(RRHH)

Modalidades de contratacion

3.2.1.  Elcontrato de trabajo

3.2.2. Tipos de contratacion

3.2.3.  Tipos de extincion del contrato
El recibo de némina (1)

3.3.1.  Elsalario

3.8.2.  Percepciones salariales
3.3.3.  Percepciones extra salariales
El recibo de némina (II): célculo

3.4.1. Estructura de landmina
3.4.2. Bases de cotizacion

3.4.3. Célculo de lanémina

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.
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El recibo de némina (IIl): deducciones

3.5.1.  Deducciones

3.5.2.  Impuestos

3.5.3.  Seguridad Social

3.5.4. Otros tipos de deducciones

Jornada laboral, vacaciones y permisos

3.6.1.  Jornada laboral

3.6.2.  Vacaciones

3.6.3.  Permisos de trabajo

3.6.4. Incapacidades

Impuestos

3.7.1.  Elsistema tributario

3.7.2.  Obligaciones tributarias de los trabajadores
3.7.3.  Obligaciones Tributarias del patron
Herramientas tecnologicas para la elaboracion de nominas
3.8.1.  EIERP concepto

3.8.2.  Importancia en la gestion de la nomina
3.8.3.  Programas mas comunes
Compensaciones y beneficios

3.9.1.  Laadministracion de compensaciones y beneficios
3.9.2.  Prestaciones superiores a la ley

3.9.3.  Salario emocional

39.4.  Home office

tecn
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3.10. Igualdad de oportunidades en la administracion de personal 4.7.  Marco legal de la capacitacion
3.10.1. Laigualdad de oportunidades como parte de la cultura organizacional 4771 Art. 128
3.10.2. Equidad de género 472  Leyfederal del trabajo
3.10.3. Responsabilidad social 4.7.3.  Contratos colectivos de trabajo

4.8.  Elcosto de la capacitacion en la organizacion
4.8.1. Costos directos de la capacitacion

Médulo 4. Direccién y gestion de la formacion en la empresa

4.1. Lacapacitacion en la empresa 4.8.2. Costos indirectos de la capacitacion
41.1. Concepto, objetivos y actores de la capacitacion 4.83. Elimpacto econémico de una correcta capacitacion en la empresa
4.1.2.  Lacapacitacion como elemento de la estrategia empresarial 49.  Inspecciones y auditoria de la capacitacién en la empresa
4.2.  Planificacion de la capacitacion 491, Inspecciones gubernamentales
4.2.1.  Elemento de la planificacion de la capacitacion 4992  Auditorias externas
42.2. CGestion presupuestal 49.3. Riesgos en caso de no cumplimiento
4.3. Diagnéstico de necesidades de capacitacion 410. Capacitacién de alta especialidad

4.3.1. Deteccion de necesidades de capacitacion DNC 410.1. Puestos de alto riesgo

4.3.2. Tecnicas y recoleccion de datos 4.10.2. Programas de capacitacion especiales

4.3.3.  Andlisis y valoracion

Modulo 5. Gestion estratégica de la igualdad y la diversidad

4.4, Métodos de capacitacion

en los RR. HH

4.4.1. Capacitacion en el puesto de trabajo

4.42.  Capacitacion fuera del puesto de trabajo 5.1. Programasy politicas de empleo gubernamentales
4.4.3. Capacitacion en entornos digitales: elearning 51.1.  Conocimiento de las politicas de empleo gubernamentales vigentes
4.4.4.  Capacitacion Blended 51.2.  Programas de subsidio al empleo

4.5, Disefio y programacion de acciones de capacitacion 51.3  Elgobierno como otorgante de empleo
4.5.1.  Concepto de disefio y programacion de acciones de capacitacion 5.2.  Politicas de pobreza y exclusion social
4.5.2.  Definicion del objetivo y contenidos de las acciones de capacitacion 52.1.  Conceptualizacién de la pobreza en términos socioecondmicos
4.53. Metodologia de ensefianza en las acciones de capacitacion 5.2.2.  Contextualizacion juridica y social

4.6. Elsistema de educacion dual 52.3. Lapobrezay lainclusion social en las politicas de empleo
4.6.1.  Origen de la formacion dual y paises de referencia 5.3.  Grupos sociales y las dificultades en el empleo
4.6.2. Aspectos laborales del contexto de la formacién dual 5.3.1. Identificacion de los grupos sociales
4.6.3. Aspectos formativos del contexto de la formacion dual 53.2. Practicas laborales excluyentes

4.6.4. Perspectivas y evolucion de la formacion dual 53.3.  Programasy leyes protectoras de los grupos sociales



5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

Discapacidad en el entorno laboral

5.4.1.  Conceptualizacién de la discapacidad

54.2. Programas de inclusion laboral en la empresa

5.4.3. Incentivos gubernamentales

Programas de jovenes y primer empleo

5.5.1. Politicas de becarios y practicantes en la empresa

5.5.2. Programas gubernamentales

55.3. Retos del empleo juvenil en el contexto de transformacion digital
Pensiones y jubilacion

5.6.1. Leyes correspondientes

5.6.2.  Sujetos de derecho a pension o jubilacion

Mujer y Trabajo (I): violencia de género

5.7.1. Contextualizacion de la violencia de género

5.7.2.  Programas empresariales contra la violencia de género

5.7.3.  Lapromocion del empleo en las mujeres victimas de violencia de genero
Mujer y Trabajo (Il): discriminacién y marginacion en el empleo

5.8.1. Lamujeren el contexto laboral a lo largo de la historia

5.8.2.  Discriminacion en el empleo

5.8.3. Sectores productivos de mayor empleabilidad para las mujeres
Inmigracion y trabajo

59.1. Tipos de inmigrantes

59.2. Permisos de trabajo

59.3. La participacion del gobierno en la promocion de la migracion legal
Administracion de personal internacional

510.1. Empresas globales

5.10.2. Inmigrantes y expatriados

5.10.3. Fomentar una cultura empresarial global
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Moédulo 6. Seleccion de personas I: metodologias cuantitativas

y cualitativas

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Introduccion a la seleccion de personal

6.1.1.  La seleccion de personal

6.1.2. Etapas de la seleccion de personal

El reclutamiento: técnicas

6.2.1.  Fuentes internas de reclutamiento

6.2.2.  Fuentes externas de reclutamiento

6.2.3.  Reclutamiento digital: eRecruitment

Pruebas cuantitativas de seleccién de personal

6.3.1. Lapsicometria

6.3.2.  Pruebas psicométricas

6.3.3.  Pruebas de habilidades o conocimientos

Test psicoldgicos en el entorno laboral

6.41. Test de inteligencia

6.4.2. Test de personalidad

6.4.3. Test de competencias especificas

Pruebas cualitativas de seleccion de personal

6.5.1.  Role play

6.5.2.  Asessment center

6.5.3.  Dindmicas grupales

Evaluacion de la eficacia y eficiencia en los procesos de seleccion
6.6.1.  Métodos de valoracion cuantitativa de los procesos de seleccion
6.6.2. Métodos de valoracion cualitativa de los procesos de seleccion
On boarding

6.7.1.  Protocolos de bienvenida

6.7.2.  Induccion

6.7.3.  Estrategia de apego a la cultura organizacional

6.7.4.  Entrevista de ajuste
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6.8.

6.9.

6.10.

Incorporacion de la igualdad de oportunidades en los procesos de seleccion
cuantitativos y cualitativos

6.8.1. Laigualdad de oportunidades en las organizaciones

6.8.2.

Protocolos de incorporacion de la igualdad de oportunidades en los
procesos de seleccion y promocion

Procesos de promocion interna

6.9.1. Plan de viday carrera

6.9.2. Cartas de reemplazo

6.9.3.  Procesos de promocion

Employer branding

6.10.1. La marca empleadoray su importancia

6.10.2. Herramientas online de branding corporativo (website, redes sociales,
blogs)

6.10.3. Herramientas offline de branding corporativo: ferias de empleo, impacto en

medios de comunicacion

Moédulo 7. Seleccion de personas Il: era digital

7.1

7.2.

7.3.

7.4.

Las competencias laborales en la era digital

7.1.70.
7.1.2.

7.1.3.

Concepto de competencia

Las competencias y las profesiones del futuro en la cuarta revolucién
industria

Marcos nacionales e internacionales de competencias profesionales

Introduccion al entorno 2.0 y la seleccion

7.2.70.
7.2.2.

Ventajas del entorno 2.0 en el reclutamiento y seleccion
Principales medios para realizar procesos de seleccion online

Analisis de competencias profesionales en el entorno empresarial

7.3.1.
7.3.2.

Identificacion de necesidades competenciales en los puestos de trabajo
Elaboracion del diccionario de competencias

Seleccion de personal por competencias profesionales

7.4.1.
7.4.2.

Entrevista de seleccidn por competencias
Metodologia STAR

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.4.3.  Asessment center

7.4.4.  Evaluacion del proceso de seleccion por competencias
eRecruitment, Nethunting y employer branding

7.5.1.  Reputacion social y branding employer

7.5.2.  Social Media recruiting

7.5.3.  Inbound recruitment

7.5.4.  Mobile recluitment

7.5.5.  Los nuevos profesionales del e-Recruitment: los Nethunters
Procesos de seleccion por competencias en entornos digitales

7.6.1.  Andlisis de Big Data en la identificacion de competencias profesionales
7.6.2.  Algoritmica en la seleccion de personas (portales de empleo 2.0)
7.6.3.  Pruebas de gamificacion

7.6.4.  Networking y marca personal

Headhunting y la captacion del talento humano digital

7.7.1.  Headhunting

7.7.2.  Maping de puestos

7.7.3.  Gestion del talento online

7.7.4.  Recruitment internacional

Intranet como herramienta de comunicacion y seleccion

7.8.1.  Intranet: funcionamiento, conceptos y definiciones

7.8.2.  Funcionamiento de una intranet

7.8.3.  Tipos de intranet

7.8.4. Implementacion de intranet en procesos de HR

Desarrollo de competencias digitales

7.9.1.  Deteccion de competencias digitales transversales

7.9.2.  Formacién en competencias digitales en el entorno empresarial
Cultura digital y derechos digitales inherentes a los trabajadores

7.10.1. La sociedad 3.0

7.10.2. Ciberseguridad y proteccién de datos personales



Médulo 8. Gestion de desempeiio y politica retributiva

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Introduccion a la gestion del desempefio y la direccién por objetivos
8.1.1.  Larepercusion de la era digital en el desempefio profesional
8.1.2.  Transformacion digital en las empresas

8.1.3.  Nuevas politicas de Recursos Humanos en la era digital
8.1.4.  Los nuevos entornos laborales

8.1.5.  Evaluacion del desempefio: qué es'y para qué sirve

8.1.6.  Modelos de evaluacion del desempefio

El ciclo de la gestion del desempefio

8.2.1.  Los nuevos entornos laborales

8.2.2. Fases del ciclo de la gestién del desempefio

8.2.3.  Modelos en los sistemas de trabajo

Planificacion del desempefio

8.3.1.  Disefio inicial de la evaluacion de desempefio: anélisis de la empresa
8.3.2.  Fijacion de objetivos individuales y grupales

8.3.3. Meétricas de desempefio

8.3.4. Sistemas de evaluacion por competencias

Seguimiento del desempefio

8.4.1. Gestion del mapa de talento empresarial

8.4.2.  Mecanismos de seguimiento del plan de accion individual y grupal:
técnicas de observacion, coaching y retroalimentacion

8.4.3.  Planes de reconocimiento

Evaluacion del desempefio

8.5.1.  Puntos clave en la evaluacion del desempefio: objetivos, competencias y
proyecto/equipo

8.5.2.  Definicion de escalas de evaluacion y parametros de excelencia

8.5.3. Laaplicacion de la evaluacion

Gestion del bajo rendimiento

8.6.1.  Técnicas de observacion

8.6.2.  Metodologias de motivacion de incentivos y coaching

8.6.3.  Plan de recuperacion

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.
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Politica de retribucion

8.7.1.  Regulacion del trabajo y la retribucion

8.7.2.  Establecimiento del sistema General de compensaciones
8.7.3.  Retribuciones variables

8.7.4.  Sistemas de control

Aspectos juridico-laborales de la retribucion

8.8.1.  Encuadre juridico

8.8.2.  Aplicacion

Planificacion anual de los planes de desempefio

8.9.1. Disefioy elaboracion de un plan anual de desempefio
8.9.2.  Andlisis de resultados

Aspectos de retribucion adicionales

8.10.1. Planes de pensiones

8.10.2. Otras situaciones especiales

Madulo 9. Gestion de politicas en intermediacion laboral

9.1.

9.2.

9.3.

La intermediacion laboral en la cartera comun de los Servicios del Sistema nacional
de empleo

9.1.1.  Laintermediacion laboral

9.1.2.  Elnuevo papel de los servicios publico de empleo

9.1.3.  Discriminacion en el acceso al empleo

La intermediacion laboral

9.2.1.  Conceptualizacion de la intermediacion: principios basicos
9.2.2. Intermediacién laboral y orientacion profesional

9.2.3. Laintermediacion laboral dentro de las politicas activas de empleo en los
Servicios Publicos

9.2.4.  Agentes colaboradores en la Externalizacion de la intermediacion:
agencias de colocacion y empresas de trabajo temporal

Prospeccion laboral (1)

9.3.1.  Datos estadisticos sobre el tejido empresarial
9.3.2.  Fuentes de informacion sobre el mercado laboral
9.3.3.  Indicadores del mercado de trabajo actual

9.3.4.  Yacimientos de empleo

tecn
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9.4.  Prospeccion laboral (Il)

9.4.1. Diagnostico y andlisis del mercado laboral

9.42. Laprospecciony sus fases: acercamiento a la empresa y plan de

captacion

9.4.3. Fidelizary evaluar la relacion con las empresas

9.4.4.  Gestion de la demanda de empleo y acompafiamiento a la empresa
9.5.  Las actividades de reclutamiento

9.51. Conceptualizacion del reclutamiento.: tipologias

9.52.  Procedimientos de reclutamiento en la era digital: eRecruitment

9.5.3.  Elreclutamiento en las entidades colaboradoras de colocacion
9.6.  ltinerarios personalizados de orientacion e insercion laboral

9.6.1.  Aspectos basicos y elementos que lo incluyen

9.6.2. Elaboracioén de los itinerarios personalizados de orientacion e insercion

laboral

9.6.3. Consideraciones especiales en colectivos con dificultades de insercién

laboral
9.7.  Elrégimen sancionador en materia de intermediacion

9.7.1.  Las carencias sancionadoras del reclutamiento de mano de obra irregular.

La orientacion y la colocacion
9.7.2.  Elrégimen sancionador en materia de formacion
9.8.  Cesion ilegal de trabajadores: marco normativo

9.8.1. Las sucesivas reformas del concepto y la actual identificacion de la cesion

ilegal
9.8.2. Cesiones ilegales interempresariales
9.8.3. Consecuencias de la cesion ilicita
9.9. Lacolaboracion publico — privada en la intermediacion laboral
9.9.1.  Modelos europeos de colaboracién publico- privada

9.9.2.  El Acuerdo Marco de colaboracion publico-privada tras la reforma laboral

9.9.3. Laconvergencia de obligaciones formativas con los servicios publicos

de empleo



9.10.

Mdédulo 10. Productividad personal y gestion de proyectos

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

Retos de las politicas de intermediacion laboral en la era digital

9.10.1. Laintermediacion laboral en agencias de colocacién telematicas
9.10.2. La movilidad laboral y la globalizacion en las politicas de empleo
9.10.3. La prospeccion laboral en la era digital

Gestion del tiempo

10.1.1. Uso el tiempo

10.1.2. Planificacion del tiempo: los ladrones del tiempo

10.1.3. Elaboracion de planes operativos y control de gestion

10.1.4. Nuevas tecnologias a disposicion del tiempo: Outlook, Microsoft Project

Gestion de la energia personal

10.2.1. Competencias personales y habilidades directivas

10.2.2. Habilidades interpersonales

10.2.3. Resolucion de conflictos

Estrategias personales de control de estrés

10.3.1. Elestrés: conceptos basicos y su funcionalidad en la supervivencia

10.3.2 Eustrésy Distres

10.3.3. Estrategias de control de estrés: cognitivas, conductuales y emocionales

Planificacion y control de proyectos

10.4.7. Gestion del Alcance

10.4.2. Gestion del Cronograma del proyecto

10.4.3. Gestion el costo del proyecto

Gestion de la calidad del proyecto

10.5.1. Planificacion, aseguramiento y control de calidad: normativas aplicables

10.5.2. Gestion de los riesgos del proyecto y herramientas técnicas para la
gestion

Gestion de personas

10.6.1. Gestion del liderazgo y la gestion de equipos en los Recursos Humanos

10.6.2. Responsabilidad empresarial y ética del gestor de proyectos
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. Aspectos legales en la gestion de proyectos

10.7.1. Gestion de la contratacion

10.7.2. Planificacion de adquisiciones (el ciclo de compras)
10.7.3. Administracion de contratos y adquisiciones
Financiacion de proyectos

10.8.1. Analisis econémico - financiero y del riesgo

10.8.2. Mecanismos de financiacion

10.8.3. Gestion financiera de programas (presupuesto, control el programa, cierre
del programa)

Comunicacion y venta de proyectos
10.9.1. Gestién de la comunicacion y de los interesados (Stakeholders)
10.9.2. Gestion de la venta de un proyecto

Evaluacion de la calidad en la gestién del conocimiento y en tendencias en la
direccion de proyectos

10.10.1. Gestion de la informacion

10.10.2. ISO 10006
10.10.2.1. UNE 412001: guia practica de la gestion del conocimiento
10.10.2.2. Metodologia Tiwana

En TECH iras adquiriendo los
conocimientos de manera
facil y progresiva gracias a la
metodologia Relearning”
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Nuestra institucion es la primera en el mundo que combina la
metodologia de los case studies con un sistema de aprendizaje 100%
online basado en la reiteracion, que combina elementos didacticos
diferentes en cada leccion.

Potenciamos los case studies con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

TECH pone a tu disposicion un método
de aprendizaje que ha revolucionado

la Formacion Profesional y con el que
mejoraras tus perspectivas de futuro de
forma inmediata.

En TECH aprenderds con una metodologia vanguardista concebida learning
para capacitar a los profesionales del futuro. Este método, a la from atn
exper

vanguardia pedagogica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra institucion es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019 conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con respecto
a los indicadores del mejor centro educativo online en espafiol.
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Esta titulacion de TECH es un programa intensivo que te prepara para afrontar
todos los retos en esta area, tanto en el ambito nacional como internacional.
Tenemos el compromiso de favorecer tu crecimiento personal y profesional, la
mejor forma de caminar hacia el éxito, por eso en TECH utilizaras los case studies,
la metodologia de ensefianza mas avanzada y eficaz del mercado educativo.

Nuestro programa te proporciona las
mejores habilidades profesionales,

preparandote para afrontar todos los
retos actuales y futuros en esta area”

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para
que los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales
para que tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre
coOmMo resolverlas.

Ante una determinada situacion, ;qué harias tu? Esta es la pregunta a la que te
enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a la accion.
Alo largo del curso, te enfrentards a multiples casos reales. Deberas integrar todos
tus conocimientos, investigar, argumentar y defender tus ideas y decisiones.
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En este programa tendras acceso a los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para ti:

Material de estudio

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

\V4

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada area tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... En nuestra
\l/ biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.

AN
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores case studies de la materia. Casos
presentados, analizados y tutorizados por los mejores especialistas del
panorama internacional.

Restmenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin de
aflanzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia fue
premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periodicamente tu conocimiento a lo largo del programa.
Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.
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El Master Profesional en Direccion de Seleccion de Personal garantiza, ademas de la
capacitacién mas rigurosa y actualizada, el acceso a un titulo de Master Profesional
expedido por TECH.

Tras la superacion de las evaluaciones, el alumno recibira por correo postal con acuse
de recibo su correspondiente Titulo de Master Profesional emitido por TECH.

El titulo expedido por TECH expresara la calificacion que haya obtenido en el Master
Profesional, y reunira los requisitos comunmente exigidos por las bolsas de trabajo,
oposiciones y comités evaluadores carreras profesionales.

Titulo: Master Profesional en Direccion de Seleccion de Personal
Modalidad: Online

Horas: 1.500

(]
te C formacion
» profesional

Otorga el presente

DIPLOMA

D/Dia con documento de identificacién n°

Por haber superado con éxito y acreditado el programa de

MASTER PROFESIONAL

en
Direccion de Seleccion de Personal

Se trata de un titulo propio de esta institucion equivalente a 1.500 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucion Particular de Educacién Superior reconocida
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018.

s 7

Mariola Ibafiez Dominguez
Directora

A 17 de junio de 2020
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Master Profesional
Direccion de Seleccion
de Personal

Modalidad: Online

Titulacion: TECH Formacion Profesional

Duracién: 12 meses
Horas: 1.500
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