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Presentacion

El disefio cuenta con diversos métodos de optimizacion de sus procesos y, entre ellos,
destacan los analisis del usuario. Esa estrategia permite que los clientes expresen

de manera directa qué esperan a la hora de consumir un determinado producto. De
cara a la industria, eso posibilita una mayor retroalimentacion y la busqueda de la
calidad. Con este programa académico, tU podras convertirte en un experto en ese
ambito del conocimiento. A través de un médulo y 10 temas de interés, analizaras la
usabilidad y las emociones que una persona puede percibir a partir de un determinado
objeto. Igualmente, indagaras en métodos de generacion de conceptos creativos los
métodos colaborativos mas eficientes. Toda la titulacion se apoyara en una innovadora
metodologia de aprendizaje, 100% online e interactiva. lgualmente, no tendras que
preocuparte de horarios ni cronogramas prestablecidos pues este temario promueve la
autogestion personalizada del progreso académico.

Con la ayuda de este actualizado
temario, abordaras los principales
fundamentos para comparar disenos y
los mecanismos de comprobacion mas
idoneos para demostrar la usabilidad y
aceptacion de tus creaciones”
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El disefio centrado en el usuario ahonda en las necesidades de los clientes y para ello
se vale de un amplio nimero de técnicas de investigacion. Su prioridad es dotar a

los productos de una elevada usabilidad y accesibilidad. Por eso, la industria pone en
vigor esos métodos cada vez con mayor asiduidad. A su vez, reclama de expertos que
dominen todas sus particularidades.

Este Curso Profesional te convertira en un especialista de elevado prestigio en el
desarrollo de manufacturas que ponen en prioridad la experiencia del usuario. La
titulacion dispone de un actualizado temario donde se agrupan aristas de analisis como
las entrevistas en profundidad y los factores socioeconémicos. También, examinaras
los mecanismos de autoevaluacion y comparacion mas eficientes dentro de este
campo académico.

Por otro lado, TECH apoyara tu proceso educativo a través de novedosas metodologias
de aprendizaje como el Relearning. Mediante ellas, asimilaras habilidades practicas de
manera inmediata. Al mismo tiempo, los contenidos seran accesibles desde cualquier
dispositivo con conexion a Internet, gracias a que la plataforma de aprendizaje a tu
alcance es 100% online e interactiva.

Adéntrate, por medio de TECH, en el testeo
de productos, la orientacion del cliente y
otras técnicas para la conformacion de un
diserio centrado en los usuarios”
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Requisitos de acceso

Esta titulacion no exige ningun requisito de acceso previo al alumno. Esto quiere decir
que, para inscribirse y completar el programa, no es necesario haber realizado ningun
estudio de forma previa, ni resulta obligatorio cumplir ninguna otra clase de criterio
preliminar. Esto te permitird matricularte y comenzar a aprender de forma inmediata,
y sin los complejos tramites exigidos por otras instituciones académicas.

Gracias a este acceso inmediato conseguiras potenciar y poner al dia tus
conocimientos de un modo cémodo y practico. Lo que te posicionara facilmente en
un mercado laboral altamente demandado y sin tener que dedicar cientos de horas a
estudiar formacion reglada previa.

Por todo ello, este programa se presenta como una gran oportunidad para mejorar
tus perspectivas de crecimiento profesional de forma rapida y eficiente. Todo esto, a
través de un itinerario académico 100% online y con la garantia de calidad, prestigio y
empleabilidad de TECH Formacion Profesional.

TECH te permite acceso inmediato a esta
titulacion, sin requerimientos previos

de ingreso ni complejos tramites para
matricularte y completar el programa”
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Las ventajas de cursar este programa sin necesidad de cumplir requisitos de acceso
previo son:

Podras matricularte inmediatamente y comenzar a estudiar cuando
quieras. A tu ritmo y sin esperas

Tendras acceso a un programa de alto valor curricular, donde
podras adquirir las habilidades profesionales mas demandadas
en la actualidad de un modo practico

Mejoraras tus perspectivas laborales en tan solo unas semanas

Tendras acceso a los recursos didacticos multimedia mas
avanzados del mercado educativo

Te prepararas para responder a las necesidades actuales del
mercado profesional aprendiendo mediante un formato 100% online

Obtendras una titulacion de TECH, una institucion académica de
referencia a nivel internacional

060060066
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Salidas profesionales

Si tu intencion es brindar una atencion personalizada a los usuarios mediante

tus disefos, esta es la capacitacion que necesitas. En este programa educativo
encontraras técnicas y herramientas complejas que te permitiran indagar en las
inquietudes y necesidades de los clientes. Esas son competencias ampliamente
solicitadas por la industria, el marketing y el ambito de las comunicaciones. Las
habilidades que adquieras durante este programa te abriran las puertas de un
amplio numero de oportunidades laborales donde resaltaras de manera inmediata
gracias a tu talento y competencias practicas.

Este Curso Profesional te
abrira las puestas de empresas
e industrias que buscan dar
respuesta a los requerimientos
de sus clientes a traves de
experiencias personalizadas”
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Esta titulacion, en definitiva, te convertira en un gran especialista preparado para
trabajar en alguno de los siguientes puestos:

+ Disefiador de packaging

+ Disefador conceptual

+ Director de proyectos de disefio

+ Técnico coordinador de equipos de disefio

+ Ayudante de andlisis de tendencias en disefio
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¢ Qué seré capaz de hacer al
finalizar el Curso Profesional?

Con este programa de estudios, te distinguiras en el mercado laboral por tus
conocimientos complejos sobre el comportamiento de los usuarios. Tus habilidades
te permitiran aplicar testeos y autoevaluar tus creaciones con profesionalidad, asi
como anticiparte a problematicas de las aplicaciones de tus disefios.

Aplicar los principios basicos del disefio centrado en el usuario y
sus principales técnicas y metodologias

Distinguir las fases del proceso de disefio y las técnicas de
analisis de la experiencia de usuario adecuadas en cada fase

Desarrollar la capacidad de comunicarse, defender su trabajo
y argumentar sus decisiones de disefio apoyandose en datos
recogidos en la investigacion sobre los usuarios

Utilizar métodos de analisis de oportunidades para el disefio
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Incorporar transversalmente los contenidos de la asignatura
con los proporcionados en otras asignaturas

Elaborar el proceso creativo, de analisis y de estudio para
realizar cualquier obra

Implementar los principios del disefio centrado en el usuario

Disefar interfaces intuitivas segun el tipo de proyecto que se
realice y el publico al que esté destinado
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Plan de formacion

Este temario educativo ha contado con la colaboracion de grandes docentes en materia
de disefio industrial. A través de ellos se han conformado los médulos académicos y
materiales audiovisuales con que cuenta este programa. Mediante esos elementos
didacticos, dominaras el comportamiento humano ante el consumo de productos y las
estrategias de integracion de experiencias personalizadas de ventas. Al mismo tiempo,
dispondras de herramientas practicas y tedricas que te permitiran evaluar el éxito de tus
disefos segun la respuesta y los controles aplicados a los usuarios. Toda la titulacion
se desarrollard a partir de una innovadora plataforma de aprendizaje 100% online.

Para acceder a los contenidos de TECH
solo necesitas un dispositivo con conexion
a Internet. De esa forma, aprenderas en
cualquier momento y lugar del mundo”
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Modulo 1. Diseno centrado en el usuario 1.7.  Conclusiones e insights
1.7.1.  Conceptualizacion

1.1.  Hacia un modelo basado en el usuario

1.7.2.  Conceptualizacion
1.8.  Disefar para los usuarios
1.8.1.  Métodos de generacion de conceptos creativos

1.1.1.  Definicion de Antropologia

1.1.2.  Datos antropométricos

1.1.3. Dinamicas de usoy consumo o - } -

12, Comportamiento humano 1.8.2.  Anadlisis y valoracion de ideas y requisitos
1.2.1.  Psicologiay disefio

1.2.2. Antropologiay disefio

1.8.3.  Categorizacion de datos y registro sistematico
1.8.4. Prototipado
1.9.  Disefar con los usuarios
1.9.1. Métodos de colaboracion
1.9.2. Disefo abierto

1.2.3.  Sociologiay disefio
1.3.  Experiencia de Usuario

1.3.1. Usabilidad

1.32.  UX/UI

1.3.3.  Emociones

1.10. Evaluacion de los disefios
1.10.1. Fundamentos para comparar
1.10.2. Test de comparacion
1.10.3. Evaluacion heuristica

1.4.  Disefio Centrado en el Usuario
1.41. Estudio de experiencias
1.4.2. Testeo de producto
1.4.3.  Orientacion al usuario

1.5.  Analizar alos usuarios
1.5.1.  Entrevistas en profundidad
1.5.2.  Personasy Escenarios

. e Inscribirte en esta titulacion es la
53 actores socioeconomicos y culturales

1.54.  Andlisis geogréfico y de los habitos de los usuarios oportun/'dad que necesitas para
1.5.5.  Estudios psicoldgicos y de comportamiento expand/'r tus conocimientos en un
1.5.6.  Andlisis del microentorno y el macroentorno . . . .

16, Sistemas complejos espacio 100% online, interactivo y
1.6.1. Moverse en la complejidad sin horarios preestablecidos”

1.6.2.  Correlaciones
1.6.3.  Simplificacion
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Metodologia

Nuestra institucion es la primera en el mundo que combina la
metodologia de los case studies con un sistema de aprendizaje 100%
online basado en la reiteracion, que combina elementos didacticos
diferentes en cada leccion.

Potenciamos los case studies con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

TECH pone a tu disposicion un método
de aprendizaje que ha revolucionado

la Formacion Profesional y con el que
mejoraras tus perspectivas de futuro de
forma inmediata.

En TECH aprenderas con una metodologia vanguardista concebida learning
para capacitar a los profesionales del futuro. Este método, a la from atn
exper

vanguardia pedagogica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra institucion es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019 conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con respecto
a los indicadores del mejor centro educativo online en espafiol.
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Esta titulacion de TECH es un programa intensivo que te prepara para afrontar
todos los retos en esta area, tanto en el ambito nacional como internacional.
Tenemos el compromiso de favorecer tu crecimiento personal y profesional, la
mejor forma de caminar hacia el éxito, por eso en TECH utilizaras los case studies,
la metodologia de ensefianza mas avanzada y eficaz del mercado educativo.

< A r

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para
que los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales

para que tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre
como resolverlas.

Ante una determinada situacion, ;qué harias tU? Esta es la pregunta a la que te
enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a la accion.
A lo largo del curso, te enfrentaras a multiples casos reales. Deberas integrar todos
tus conocimientos, investigar, argumentar y defender tus ideas y decisiones.
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En este programa tendras acceso a los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para ti:

Material de estudio

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

\V4

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... En nuestra
\l/ biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.

AN
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores case studies de la materia. Casos
presentados, analizados y tutorizados por los mejores especialistas del
panorama internacional.

Restmenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin de
aflanzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia fue
premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periodicamente tu conocimiento a lo largo del programa.
Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.
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Titulacion

El Curso Profesional en Disefio Centrado en el Usuario garantiza, ademas de la
capacitacion mas rigurosa y actualizada, el acceso a un titulo de Curso Profesional
expedido por TECH.

Tras la superacion de las evaluaciones, el alumno recibira por correo postal con acuse
de recibo su correspondiente Titulo de Curso Profesional emitido por TECH.

El titulo expedido por TECH expresara la calificacion que haya obtenido en el Curso
Profesional, y reunira los requisitos comunmente exigidos por las bolsas de trabajo,
oposiciones y comités evaluadores carreras profesionales.

Titulo: Curso Profesional en Disefio Centrado en el Usuario
Modalidad: Online
Horas: 150

(]
t e C formacion
» profesional

Otorga el presente

DIPLOMA

con documento de identificacién n°

Por haber superado con éxito y acreditado el programa de

CURSO PROFESIONAL

en

Disefio Centrado en el Usuario

Se trata de un titulo propio de esta institucion equivalente a 150 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucién Particular de Educacion Superior reconocida
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018.

il 7

Mariola Ibafiez Dominguez
Directora

A 17 de junio de 2020
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Modalidad: Online

Titulacion: TECH Formacion Profesional

Duracién: 6 semanas
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