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Presentacion

Para que una pagina web alcance un elevado numero de visitas, el usuario debe sentir
que la navegacion es sencilla e intuitiva. Por ello, numerosas compafiias digitales estan
apostando por crear disefios basados en las necesidades del cliente. Es por esto que los
profesionales cualificados en esta materia son altamente precisados por estas empresas.
Con este programa académico, impulsaras tu incursion laboral en este sector gracias a

la asimilacion de las novedosas estrategias en disefio UX. Durante la duracion de esta
titulacion, aprenderas a disefiar interfaces orientadas a publico sénior y adolescente.
Ademas, asimilaras las técnicas mas actualizadas para analizar el comportamiento de
los usuarios de una plataforma. Todo ello, con una metodologia T00% en linea que te
permitira compatibilizar tu aprendizaje con tu vida personal.

Con la Especializacion Profesional
en Disefio UX, realizaras el disefio de
interfaces orientadas a un publico
objetivo sénior y adolescente”
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Companias como Airbnb o Oneplus poseen paginas webs basadas en la experiencia de
los usuarios. Asi, estas plataformas se caracterizan por su adecuada usabilidad, lo que se
traduce en un aumento de las visitas y de las ventas de sus productos. Por ello, cada vez
son mas las empresas que apuestan por ofrecer este modelo de disefio en sus sitios web.

Por estos motivos, TECH ha creado la Especializacion Profesional en Disefio UX con
la intencion de posibilitar tu acceso a este mercado de trabajo. A lo largo de 450 horas
de estudio intensivo, seras capaz de desarrollar decisiones de disefio basadas en los
datos recogidos en la investigacion sobre los usuarios. Del mismo modo, identificaras
las técnicas mas eficientes para evaluar la usabilidad de un sitio web o analizaras las
estrategias de disefio abierto.

Este programa académico dispone de una metodologia completamente online, aspecto
que te posibilita la realizacion de tus propios horarios para optimizar tu aprendizaje.
Ademas, accederas a materiales didacticos elaborados por profesionales que trabajan
en el sector del disefio UX, por lo que los contenidos que te ofreceran a lo largo de esta
titulacion gozaran de plena aplicabilidad laboral.

Esta titulacion te capacitara para desarrollar
decisiones de disefio web basadas en los
datos recogidos en la investigacion sobre
los usuarios de la misma”
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Requisitos de acceso

Esta titulacion no exige ningun requisito de acceso previo al alumno. Esto quiere decir
que, para inscribirse y completar el programa, no es necesario haber realizado ningun
estudio de forma previa, ni resulta obligatorio cumplir ninguna otra clase de criterio
preliminar. Esto te permitira matricularte y comenzar a aprender de forma inmediata,
y sin los complejos tramites exigidos por otras instituciones académicas.

Gracias a este acceso inmediato conseguiras potenciar y poner al dia tus conocimientos
de un modo comodo y practico. Lo que te posicionara facilmente en un mercado laboral
altamente demandado y sin tener que dedicar cientos de horas a estudiar formacion
reglada previa.

Por todo ello, este programa se presenta como una gran oportunidad para mejorar
tus perspectivas de crecimiento profesional de forma répida y eficiente. Todo esto,
a través de un itinerario académico 100% online y con la garantia de calidad, prestigio
y empleabilidad de TECH Formacion Profesional.

TECH te permite el acceso inmediato a
esta titulacion, sin requerimientos previos
de ingreso ni complejos tramites para

matricularte y completar el programa”
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Las ventajas de cursar este programa sin necesidad de cumplir requisitos de acceso
previo son:

Podras matricularte inmediatamente y comenzar a estudiar
cuando quieras. A tu ritmo y sin esperas

Tendras acceso a un programa de alto valor curricular, donde
podras adquirir las habilidades profesionales mas demandadas
en la actualidad de un modo préactico

Mejoraras tus perspectivas laborales en tan solo unas semanas

Tendras acceso a los recursos didacticos multimedia mas
avanzados del mercado educativo

Te prepararas para responder a las necesidades actuales del
mercado profesional aprendiendo mediante un formato 100% online

Obtendras una titulacion de TECH, una institucion académica de
referencia a nivel internacional

0606060066
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Salidas profesionales

En plena era de la digitalizacion, las paginas web son herramientas empleadas por la
mayoria de los negocios. Con el objetivo de optimizar sus ventas, estos estan optando
por ofrecer disefios basados en la experiencia del usuario en sus plataformas digitales.
Por ello, las oportunidades laborales para los profesionales en este ambito son cada
vez mas numerosas. Ante esta situacion y para impulsar tu acceso a estas salidas
profesionales, TECH ha creado esta Especializacion Profesional.

Esta Especializacion Profesional
incrementara tus posibilidades de
ejercer como UX Designer para
prestigiosas desarrolladoras de
paginas web”




Salidas profesionales | 09 tech

Esta titulacion, en definitiva, te convertira en un gran especialista preparado para
trabajar en alguno de los siguientes puestos:

+ Auxiliar de disefio web especializado en experiencia del usuario
+ Técnico en publicaciones electronicas/ multimedia

+ Preparador de archivos digitales

+ Técnico en impresion digital

+ Técnico en tratamiento de imagenes
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;. Qué seré capaz de hacer al
finalizar la Especializacion
Profesional?

Una vez hayas finalizado esta Especializacion Profesional, estaras completamente
habilitado para poner en practica novedosas técnicas de disefio adaptado a la
experiencia del usuario. Asi, analizaras los principios de la usabilidad para dotar al
consumidor de una experiencia agradable y sencilla al acceder a una pagina web o
una aplicacion del movil.

S

rmfi- luctus, metus non uspendisse tempus sollic-
maollis laoreet, nisi mi iudin mi, quis ewismod
laoreet ex. non sceleris sapien hendrerit vel

que ipsum quam ac est .

Integrar las distintas areas del Disefio, campos de aplicacion
y ramas profesionales

Implementar los procesos de ideacion, creatividad y
experimentacion para implantarlos en tus proyectos

Incorporar los principios del disefio centrado en el usuario

Resolver problemas relacionados con el disefio digital
y ofrecer una solucion eficaz
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la Especializacion Profesional?

Acoplar los condicionantes de los procesos de interaccion con
la informacion, la estructura de la informacion y la accesibilidad

Nam eu nisl sed nunc .
it A B ~Nam eu mlsl sed nunc uspendisse tempus sollic-
Verdu etindlazids interdum bibendum. In- itudin mi, quis evismod
fames ac ante ipsum terdum et malesuada sapien hendrerit vel,
primis in faucibus. [amvs_ BCanle ipaim
primis in faucibus.

Crear estructuras organizativas de la informacion

Identificar los errores de usabilidad para evitar cometerlos

Desarrollar decisiones de disefio apoyandose en datos
recogidos en la investigacion sobre los usuarios
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Plan de formacion

Esta Especializacion Profesional dispone de un temario conformado por 3 médulos
mediante los que asimilaras las estrategias mas eficientes para la creacion del disefio
de paginas web o aplicaciones basadas en la experiencia del usuario. Asimismo, los
materiales didacticos que estudiaras en esta titulacion estan presentes en multiples
soportes como el resumen interactivo o el video explicativo. Con esto, la intencion de
TECH es ofrecer un aprendizaje que se adapte a los requerimientos académicos de
cada alumno.

La Especializacion Profesional
en Diseno UX dispone de una
metodologia 100% online, por
lo que obtendras la capacidad
de adaptar tu aprendizaje a
tus necesidades personales”
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Mddulo 1. Fundamentos del disefio

1.1, Historia del disefio
1.1.1.  La Revolucion Industrial
1.1.2. Las etapas del disefio
1.1.3.  Laarquitectura
1.1.4. La Escuela de Chicago
1.2, Estilos y movimientos del disefio
1.2.1.  Disefo decorativo
1.2.2. Movimiento modernista
1.2.3.  ArtDecd
1.2.4.  Disefo industrial
1.2.5.  LaBauhaus
1.2.6. Il Guerra Mundial
1.2.7.  Transvanguardias

1.2.8. Disefio contemporaneo
1.3.  Disefiadores y tendencias

1.3.1.  Disenadores de interior

1.3.2. Disefadores graficos

1.3.3.  Disefiadores industriales o de producto

1.3.4.  Disefiadores de moda
1.4, Metodologia proyectual de disefio

1.4.1.  Bruno Munari

1.42.  GuiBonsiepe

1.43. J. Christopher Jones

1.4.4. L Bruce Archer

1.4.5.  Guillermo Gonzalez Ruiz

1.4.6. Jorge Frascara

1.4.7.  Bernd Lobach

1.48. Joan Costa

1.49. Norberto Chaves
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1.5.  Ellenguaje en disefio
1.5.1. Los objetosy el sujeto
1.5.2.  Semidtica de los objetos
1.5.3. Ladisposicion objetual y su connotacion
1.54. La Globalizacion de los signos
1.5.5.  Propuesta
1.6. Eldisefoy sudimension estético-formal
1.6.1.  Elementos visuales
1.6.1.1. La forma
1.6.1.2. La medida
1.6.1.3. El color
1.6.1.4. La textura
1.6.2.  Elementos de relacion
1.6.2.1. Direccion
1.6.2.2. Posicion
1.6.2.3. Espacio
1.6.2.4. Gravedad
1.6.3.  Elementos practicos
1.6.3.1. Representacion
1.6.3.2. Significado
1.6.3.3. Funcion
1.6.4.  Marco de referencia

1.7.

1.8.

1.09.

1.10.

Métodos analiticos del disefio

1.7.1.  Eldisefio pragmatico

1.7.2.  Disefio analdgico

1.7.3.  Disefo iconico

1.7.4.  Disefio canonico

1.7.5.  Principales autores y su metodologia
Disefio y semantica

1.8.1. Lasemantica

1.8.2.  Lasignificacion

1.8.3.  Significado denotativo y significado connotativo
1.8.4. Elléxico

1.8.5.  Campo léxico y familia Iéxica

1.8.6. Lasrelaciones semanticas

1.8.7.  Elcambio semantico

1.8.8. Causas de los cambios semanticos
Disefio y pragmatica

1.9.1. Consecuencias practicas, abduccion y semiotica
1.9.2.  Mediacion, cuerpo y emociones

1.9.3. Aprendizaje, vivencia y cierre

1.9.4. Identidad, relaciones sociales y objetos
Contexto actual del disefio

1.10.1. Problemas actuales del disefio

1.10.2. Los temas actuales del disefio

1.10.3. Aportes sobre metodologia



Mddulo 2. Usabilidad en Sistemas de Informacion e Interfaces

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Aproximacion a la usabilidad

2.1.1.  Concepto de usabilidad

2.1.2.  Lausabilidad en las ultimas décadas

2.1.3.  Elcontexto de uso

2.1.4. Eficienciay facilidad de uso. El dilema Engelbart
Objetivos y principios de la usabilidad

2.2.1.  Laimportancia de la usabilidad

2.2.2.  Objetivos

2.2.3.  Principios

2.2.4.  Pautas de legibilidad

Perspectivas y normas de usabilidad

2.3.1.  Normas de usabilidad segun Jakob Nielsen
2.3.2.  Normas de usabilidad segun Steve Krug

2.3.3.  Tablaresumen comparativa

2.3.4.  Practica I: En busca de buenos referentes visuales
Andlisis de errores mas comunes de usabilidad |

2.4.1.  Errar es humano

2.4.2.  Errores de coherencia y consistencia

2.4.3.  No contar con un disefio responsive

2.4.4.  Deficiente organizacion en estructura y contenidos
2.4.5.  Informacién poco legible o mal estructura
Andlisis de errores mds comunes de usabilidad ||

2.5.1. Incorrecta gestion y control de enlaces internos
2.5.2.  Errores de formulario y contacto

2.53. Falta de mecanismos de busqueda o ineficiencia
2.5.4.  Nombres de pagina y favicon

2.5.5.  Otros errores comunes de usabilidad

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.
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Evaluacion de la usabilidad

2.6.1.  Meétricas en usabilidad

2.6.2.  Retorno de lainversion

2.6.3. Fasesymétodos de la evaluacion de la usabilidad
2.6.4.  Practica Il: Evaluando la usabilidad
Disefio centrado en el usuario

2.7.1.  Definicién

2.7.2.  Disefio centrado en el usuario y la usabilidad
2.7.3.  Evaluacion de la usabilidad

2.7.4. Reflexiones

Disefio de interfaces orientadas a la infancia
2.8.1. Consideraciones de estos usuarios
2.8.2. Usabilidad

2.8.3. Diferencias de género

2.8.4. Disefio de contenidos

2.8.5.  Disefio visual

2.8.6.  Evaluacion de usabilidad

Disefio de interfaces orientadas a adolescentes
29.1. Caracteristicas generales

2.9.2.  Consideraciones de estos usuarios
2.9.3. Diferencias de género

2.9.4. Referentes visuales

Disefio de interfaces orientadas a publico sénior
2.10.1. Disefio visual

2.10.2. Disefio de contenidos

2.10.3. Disefio de opciones

2.10.4. Usabilidad

tecn
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Mddulo 3. Disefo centrado en el usuario

3.1.  Hacia un modelo basado en el usuario
3.1.1.  Definicion de Antropologia
3.1.2.  Datos antropométricos
3.1.3.  Dindmicas de uso y consumo
3.2, Comportamiento humano
3.2.1.  Psicologiay disefio
3.2.2.  Antropologia y disefio
3.2.3.  Sociologiay disefio
3.3.  Experiencia de Usuario
3.3.1.  Usabilidad
3.32.  UX/UI
3.3.3.  Emociones
3.4.  Disefo centrado en el usuario
3.4.1.  Estudio de experiencias
3.4.2. Testeo de producto
3.4.3.  Orientacion al usuario
3.5, Analizar alos usuarios
3.51. Entrevistas en profundidad
3.5.2.  Personasy escenarios
3.5.3.  Factores socioecondmicos y culturales
3.5.4. Andlisis geografico y de los habitos de los usuarios
3.5.5.  Estudios psicoldgicos y de comportamiento
3.5.6.  Andlisis del microentorno y el macroentorno
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3.6. Sistemas complejos
3.6.1.  Moverse en la complejidad
3.6.2. Correlaciones
3.6.3.  Simplificacion
3.7.  Conclusiones e insights
3.7.1.  Conceptualizacion
3.7.2.  Patrones ocultos
3.8.  Disefiar para los usuarios
3.8.1. Métodos de generacién de conceptos creativos
3.8.2.  Andlisis y valoracion de ideas y requisitos
3.8.3.  Categorizacion de datos y registro sistematico
3.8.4.  Prototipado
3.9. Disefiar con los usuarios
3.9.1.  Métodos de colaboracion
3.9.2. Disefio abierto
3.10. Evaluacion de los disefios

3.10.1. Fundamentos para comparar
3.10.2. Test de comparacion
3.10.3. Evaluacion heuristica

‘ ‘ Para favorecer un aprendizaje
adaptado a los requerimientos
académicos de cada alumno, esta

titulacion te brindara contenidos
didacticos en diversos soportes”
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Metodologia

Nuestra institucion es la primera en el mundo que combina la
metodologia de los case studies con un sistema de aprendizaje 100%
online basado en la reiteracion, que combina elementos didacticos
diferentes en cada leccion.

Potenciamos los case studies con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

TECH pone a tu disposicion un método
de aprendizaje que ha revolucionado

la Formacion Profesional y con el que
mejoraras tus perspectivas de futuro de
forma inmediata.

En TECH aprenderas con una metodologia vanguardista concebida learning
para capacitar a los profesionales del futuro. Este método, a la from atn
exper

vanguardia pedagogica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra institucion es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019 conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con respecto
a los indicadores del mejor centro educativo online en espafiol.
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Esta titulacion de TECH es un programa intensivo que te prepara para afrontar
todos los retos en esta area, tanto en el ambito nacional como internacional.
Tenemos el compromiso de favorecer tu crecimiento personal y profesional, la
mejor forma de caminar hacia el éxito, por eso en TECH utilizaras los case studies,
la metodologia de ensefianza mas avanzada y eficaz del mercado educativo.

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para
que los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales

para que tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre
como resolverlas.

Ante una determinada situacion, ;qué harias tU? Esta es la pregunta a la que te
enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a la accion.
A lo largo del curso, te enfrentaras a multiples casos reales. Deberas integrar todos
tus conocimientos, investigar, argumentar y defender tus ideas y decisiones.
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En este programa tendras acceso a los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para ti:

Material de estudio

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

\V4

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... En nuestra
\l/ biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores case studies de la materia. Casos
presentados, analizados y tutorizados por los mejores especialistas del
panorama internacional.

Restmenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin de
aflanzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia fue
premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periodicamente tu conocimiento a lo largo del programa.
Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.
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Titulacion

La Especializacion Profesional en Disefio UX garantiza, ademas de la capacitacién
mas rigurosa y actualizada, el acceso a un titulo de Especializacion Profesional
expedido por TECH.

Tras la superacion de las evaluaciones, el alumno recibira por correo postal con acuse
de recibo su correspondiente Titulo de Especializacion Profesional emitido por TECH.

El titulo expedido por TECH expresara la calificacion que haya obtenido en la
Especializacion Profesional, y reunira los requisitos comunmente exigidos por las
bolsas de trabajo, oposiciones y comités evaluadores carreras profesionales.

Titulo: Especializacion Profesional en Disefio UX
Modalidad: Online
Horas: 450

(]
t e C formacién
» profesional

Otorga el presente

DIPLOMA

con documento de identificacién n°

Por haber superado con éxito y acreditado el programa de

ESPECIALIZACION PROFESIONAL

en

Disefio UX

Se trata de un titulo propio de esta institucion equivalente a 450 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucién Particular de Educacion Superior reconocida
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018.

i 7

Mariola Ibafiez Dominguez
Directora

A 17 de junio de 2020
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