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Presentacion

El turismo tiene una firme presencia en la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible. Su importancia como motor del empleo y el desarrollo econémico local,
teniendo en cuenta la cultura y lo hecho en la zona, queda reflejada en los Objetivos
de Desarrollo Sostenibles (ODS), que incluyen metas especificas relacionadas

con el turismo. Por tanto, el profesional del sector debe pensar en adecuar su
vision hacia los nuevos modelos y grandes alternativas que ofrece esta actividad y
replantearse hacia mejores propuestas que beneficien a su empresa, al viajero y al
entorno, donde la premisa viajar, disfrutar y respetar vayan de la mano. Es asi como
este programa se presenta como una oportunidad Unica para aprender todas las
nuevas tendencias en el tema y asi perfilar tu curriculo, convirtiéndote en un gran
especialista promocion del turismo sostenible. Todo esto, de forma 100% online y
con un aprendizaje adaptado a tu ritmo y circunstancias personales.

Futuro es igual a evolucion. No puedes
permitirte quedarte estancado en plena
era digital y con amplias oportunidades
de capacitacion. TECH te brinda los
mejores programas para tu crecimiento
profesional 100% online”
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El Turismo Sostenible, segun la Organizacion Mundial del Turismo (OMT), es aquella
modalidad turistica que tiene plenamente en cuenta las repercusiones economicas,
sociales y medioambientales, actuales y futuras, para satisfacer las necesidades de los
visitantes, del entorno donde se desarrolla y de las comunidades anfitrionas. En este
sentido, TECH consciente de las amplias oportunidades que se suscitan en este sector
laboral y las necesidades de trabajadores cualificados que plantea, ha desarrollado este
Master Profesional.

Un programa que contempla 10 modulos de estudio, 100% online para tu aprendizaje,
donde podras identificar los impactos producidos por la actividad turistica, gestionar el
territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad. Gestionar el turismo
sostenible como instrumento a la cooperacion del desarrollo social, respetando la
identidad social y cultural de las localidades receptoras. Todo ello y mas en una carga
lectiva que se va desarrollando desde lo particular: la planificacion y gestion de espacios
turisticos sostenibles, hasta lo general: el turismo y cooperacion al desarrollo local.

En medio de ello, una serie de principios y conceptos que te guiaran hacia una practica
laboral distinta, ajustada a los nuevos objetivos de este sector profesional, con miras a un
futuro donde el turismo es sostenible o sencillamente no es.

El Turismo Sostenible es considerado el
catalizador del desarrollo socioecondmico
inclusivo y la reduccion de la pobreza en
las zonas rurales. Una salida con mucho
futuro, capacitate ahora”
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Requisitos de acceso

Esta titulacion no exige ningun requisito de acceso previo al alumno. Esto quiere decir
que, para inscribirse y completar el programa, no es necesario haber realizado ningun
estudio de forma previa, ni resulta obligatorio cumplir ninguna otra clase de criterio
preliminar. Esto te permitira matricularte y comenzar a aprender de forma inmediata, y sin
los complejos tramites exigidos por otras instituciones académicas.

Gracias a este acceso inmediato conseguiras potenciar y poner al dia tus conocimientos
de un modo comodo y practico. Lo que te posicionara facilmente en un mercado laboral
altamente demandado y sin tener que dedicar cientos de horas a estudiar formacion
reglada previa.

Por todo ello, este programa se presenta como una gran oportunidad para mejorar
tus perspectivas de crecimiento profesional de forma rapida y eficiente. Todo esto, a
través de un itinerario académico 100% online y con la garantia de calidad, prestigio y
empleabilidad de TECH Formacion Profesional.

TECH te permite acceso inmediato a esta
titulacion, sin requerimientos previos

de ingreso ni complejos tramites para
matricularte y completar el programa”




Requisitos de acceso | 07 tecn

Las ventajas de cursar este programa sin necesidad de cumplir requisitos de acceso
previo son:

Podras matricularte inmediatamente y comenzar a estudiar
cuando quieras. A tu ritmo y sin esperas

Tendras acceso a un programa de alto valor curricular, donde
podras adquirir las habilidades profesionales mas demandadas
en la actualidad de un modo préactico

Mejoraras tus perspectivas laborales en tan solo unas semanas

Tendras acceso a los recursos didacticos multimedia mas
avanzados del mercado educativo

Te prepararas para responder a las necesidades actuales del
mercado profesional aprendiendo mediante un formato 100% online

Obtendras una titulacion de TECH, una institucion académica de
referencia a nivel internacional




03

Salidas profesionales

Existe cada vez el interés de las personas por acudir a un nuevo destino turisticoy
recibir propuestas diferentes, alternativas a las tradicionales que le desconecten de su
rutina diaria. El auge de lo rural, lo natural y lo cultural es una apuesta que pisa fuerte
en el terreno mundial. Por eso, el profesional que ofrezca una asesoria en este sentido
hara crecer las posibilidades de la empresa donde se desenvuelva.

Gestionaras el turismo
sostenible como instrumento
a la cooperacion del
desarrollo social respetando
la identidad social y cultural
de las localidades receptoras”
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Esta titulacion, en definitiva, te convertira en un gran especialista preparado para
trabajar en alguno de los siguientes puestos:

+ Promotor del turismo alternativo y ecoturismo

+ Jefe de oficina de agencia de viajes

+ Organizador de eventos de turismo sostenible

+ Empleado del departamento de booking o reservas

+ Guia en emplazamientos de bienes de interés cultural
+ Técnico de empresa de consultoria turistica

+ Agente de desarrollo turistico local
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¢ Qué sere capaz de hacer al
finalizar el Master Profesional? >

Al completar este Master Profesional te habras dotado de nuevas habilidades y
conocimientos que te permitiran desenvolverte con seguridad y agudeza en un ambito
de multiples posibilidades y salidas profesionales, con expansion y evolucion hacia
novedosos métodos de desarrollo turistico. Por tanto, estaras capacitado para aplicar lo
aprendido en cualquier contexto internacional.

Aplicar los contenidos de Relaciones Publicas al turismo a
través del pensamiento critico y la reflexion a partir del andlisis
de los contenidos y estudios de casos concretos

Proyectar los conocimientos, habilidades y destrezas
adquiridos para promover una sociedad basada en los valores
de la libertad, la justicia, la igualdad y el pluralismo

Realizar adecuadamente un analisis DAFO

Reconocer los perfiles psicograficos de los individuos en su
comportamiento como consumidores de ocio y turismo

060066
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el Master Profesional?

Comprender el proceso de decision de compra y los factores
que influyen en el mismo

Analizar los impactos generados por la actividad turistica

Dirigir y gestionar los distintos tipos de entidades turisticas

Identificar y gestionar espacios y destinos turisticos
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el Master Profesional?

Analizar la normalizacion internacional: iniciativas internacionales
de estandarizacion y principales actores

Analizar los modelos de innovacion y la normalizacion entrono a
los procesos creativos de la innovacion

Interpretar modelos sobre comportamiento del consumidor

Utilizar terminologia comercial correcta en la realizacion 'y
presentacion de trabajos y proyectos

Interpretar la informacion existente respecto a un destino turistico
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Identificar los impactos producidos por la actividad turistica

Explorar los diversos subsectores turisticos y su funcionamiento
en los destinos turisticos en el ambito mundial

Utilizar las herramientas actuales para analizar el trafico de la web

Gestionar el territorio turistico de acuerdo con los principios
de sostenibilidad

Gestionar el turismo sostenible como instrumento a la cooperacion
del desarrollo social respetando la identidad social y cultural de las
localidades receptoras
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Plan de formacion

TECH ha disefiado este plan de estudios con las actualizaciones y aspectos mas
novedosos del sector. Bajo la metodologia de la eficacia del aprendizaje y la tecnologia de
punta que te permitira avanzar de modo progresivo hacia la meta. El material educativo
se presenta en diversos formatos y desplegados en recursos multimedia variados que
facilitaran la comprension y asimilacion de los temas planteados. Seran 10 médulos
elegidos con rigor por expertos docentes, que seran tu guia en la profundizacion de las
cuestiones que te haran mejorar tu practica en el mundo del turismo sostenible.

Este plan de estudios te presente las
claves para avanzar en la gestion y
desarrollo de un Turismo Sostenible”
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Médulo 1. Planificacién y gestion de espacios turisticos sostenibles Mddulo 4. Estructura de mercados turisticos

1.1, Sistema turistico y escenarios turisticos 4.1, Introduccion al turismo
1.2, Politica turistica y sostenibilidad 4.2.  Elturismo en el tiempo
1.3.  Planificacion Estratégica aplicada al sector turistico 4.3.  Planificacion turistica
1.4.  Diagnostico, desarrollo y metodologia 4.4, Economia del turismo
1.5.  Definicion del modelo y estratégicas de desarrollo 4.5, Flujos turisticos

. . . . . 4.6. Demanda Turistica
Médulo 2. Gestién del patrimonio cultural . Hret

La Oferta turistica

2.1.  Introduccion al patrimonio cultural 48 Laempresa turistica
22. Laspoliticas de conservacion del patrimonio 49. Introduccion a los principales subsectores turisticos
2.3.  Elpatrimonio cultural como argumento turistico 410 Estructura del Mercado turistico

2.4, Recursos, espacios y mercados turisticos

Médulo 5. Publicidad y comunicacion turistica interactiva

2.5, Laimportancia del guia turistico y la interpretacion del patrimonio

z A 5.1.  Introduccion: visio | de Internet
Médulo 3. Fundamentos del marketing ) TEGUECIOn Vision generar ae ftermne

Fundamentos de Marketing Digital. Estrategia digital

3.1.  Conceptos basicos 5.3.  Redesy medios sociales. Facebook. Twitter. Instagram

32.  Elmercado 5.4. Estrategia y gestion de contenidos. Blogger. Wordpress. Medium. About.me
33.  Segmentacion y posicionamiento 5.5. Métricas digitales. Analitica web 2.0

3.4.  Sistema de informacion e investigacion comercial 56. Mobiley Apps

3.5, Elcomportamiento del consumidor 5.7.  Publicidad y medios digitales

5.8. Buscadores. SEO. SEM. Google AdSense. Google AdWords
59. Comunicacion 2.0. Online Reputation. Community Management
510. E-mail marketing
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Médulo 6. Gestidn de la calidad e innovacion en turismo Médulo 8. Publicidad y relaciones publicas

6.1.  Gestion de la Calidad en el Servicio 8.1.  Publicidad y Relaciones Publicas: fundamentos conceptuales
6.2. Gestion de la Calidad Turistica 8.2.  Aproximacion histérica al fendmeno de la publicidad y de las relaciones publicas
6.3.  Introduccion a la Calidad: conceptos y evolucion 8.3.  Fundamentos del sistema y proceso publicitario
6.4.  Principales teorias de la Calidad 8.4.  Elmensaje en la publicidad
6.5. Costes de Calidad en las empresas turisticas 8.5.  Elcanal en la publicidad: los medios, los soportes y las formas publicitarias
6.6.  Andlisis, diagndstico, planificacion y control de la calidad en el turismo 8.6. Elreceptor en la publicidad: el publico objetivo
6.7. Procesos de implantacion de un sistema de calidad y medio ambiente 8.7.  Fundamentos del proceso publicitario
6.8.  Calidad Turistica 8.8.  Fundamentos del sistema y el proceso de las relaciones publicas
6.9.  Gestion de la calidad en los servicios turisticos 8.9. Elmensaje en las relaciones publicas
6.10. Lainnovacion en el sector turistico 8.10. Elcanal enlas relaciones publicas
Modulo 9. Gestion publica de destinos turisticos
7.1. Comportamiento del consumidor y marketing 9.1.  Lapolitica turistica
7.2.  Factores externos 9.2.  Laorganizacion administrativa del turismo
7.3.  Factores internos 9.3.  Marco Institucional, juridico y financiero de los municipios
7.4.  Elproceso de decision de compra 9.4.  Lagestion de los destinos turisticos
7.5.  Decisiones de compra y comportamiento poscompra 9.5. Laimportancia de la gobernanza en la gestion
7.6.  Tendencias en el comportamiento del consumidor 9.6.  Ambito-Férmula juridica e institucional

9.7.  Modelos de gestion turistica local
9.8.  Observatorios turisticos como indicadores de la gestion publica

9.9. Clustersy Asociaciones Empresariales Innovadoras (AEI)
9.10. Destinos turisticos inteligentes
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Modulo 10. Turismo y cooperacion al desarrollo local

10.1.  Aproximacion al problema del Desarrollo

10.2. Ayudas, actores y marco legal de la Cooperacion Internacional al Desarrollo
10.3. Las politicas Nacionales de cooperacion internacional

10.4. Turismo, herramienta de cooperacion internacional

10.5. La gestion en el sector no lucrativo

10.6. La planificacion estratégica en las organizaciones no lucrativas

10.7. Elimpacto de las asociaciones en la sociedad

10.8. El Ecoturismo como estrategia de cooperacion al desarrollo local

10.9. Planificacion ecoturistica

10.70. Estudios de casos

Conoce como desarrollar el
ecoturismo y plantea cambios en
tu entorno laboral con este Master
Profesional. Matriculate ahora”
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Metodologia

Nuestra institucion es la primera en el mundo que combina la
metodologia de los case studies con un sistema de aprendizaje 100%
online basado en la reiteracion, que combina elementos didacticos
diferentes en cada leccion.

Potenciamos los case studies con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

TECH pone a tu disposicion un método
de aprendizaje que ha revolucionado

la Formacion Profesional y con el que
mejoraras tus perspectivas de futuro de
forma inmediata.

En TECH aprenderas con una metodologia vanguardista concebida learning
para capacitar a los profesionales del futuro. Este método, a la from atn
exper

vanguardia pedagogica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra institucion es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019 conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con respecto
a los indicadores del mejor centro educativo online en espafiol.
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Esta titulacion de TECH es un programa intensivo que te prepara para afrontar
todos los retos en esta area, tanto en el ambito nacional como internacional.
Tenemos el compromiso de favorecer tu crecimiento personal y profesional, la
mejor forma de caminar hacia el éxito, por eso en TECH utilizaras los case studies,
la metodologia de ensefianza mas avanzada y eficaz del mercado educativo.

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para
que los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales

para que tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre
como resolverlas.

Ante una determinada situacion, ;qué harias tU? Esta es la pregunta a la que te
enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a la accion.
A lo largo del curso, te enfrentaras a multiples casos reales. Deberas integrar todos
tus conocimientos, investigar, argumentar y defender tus ideas y decisiones.
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En este programa tendras acceso a los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para ti:

Material de estudio

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

\V4

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada area tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... En nuestra
\l/ biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores case studies de la materia. Casos
presentados, analizados y tutorizados por los mejores especialistas del
panorama internacional.

Restmenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin de
aflanzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia fue
premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periodicamente tu conocimiento a lo largo del programa.
Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.
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Titulacion

El Master Profesional en Turismo Sostenible garantiza, ademas de la capacitacion mas
rigurosa y actualizada, el acceso a un titulo de Master Profesional expedido por TECH.

Tras la superacion de las evaluaciones, el alumno recibira por correo postal con acuse
de recibo su correspondiente Titulo de Master Profesional emitido por TECH.

El titulo expedido por TECH expresara la calificacion que haya obtenido en el Master
Profesional, y reunira los requisitos comunmente exigidos por las bolsas de trabajo,
oposiciones y comités evaluadores carreras profesionales.

Titulo: Master Profesional en Turismo Sostenible
Modalidad: Online
Horas: 1.500

formacion
» profesional

Otorga el presente

DIPLOMA

_________________ con documento de identificacién n®__
Por haber superado con éxito y acreditado el programa de

MASTER PROFESIONAL

en
Turismo Sostenible

Se trata de un titulo propio de esta institucion equivalente a 1.500 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucion Particular de Educacion Superior reconocida
por la Secretaria de Educacién Publica a partir del 28 de junio de 2018.

sl 7

Mariola Ibafiez Dominguez
Directora

A 17 de junio de 2020
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