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Presentacion

La busqueda de una mayor competitividad ha conducido a las empresas del siglo
XXI a perfeccionar sus cadenas de produccion y sus procedimientos logisticos.
Para ello se emplean diversas metodologias y estrategias que garantizan una mayor
efectividad de los procesos. Este programa de estudios se adentra en todos esos
aspectos, permitiendo a los egresados de esta capacitacion dominar las principales
técnicas y herramientas que posibilitan la calidad de la actividad industrial y
empresarial. Entre los destacados de este temario se encuentra el estudio del Lean
Manufacturing, asi como el método KAIZEN, ambos utilizados para conseguir el
perfeccionamiento operativo. Esos conocimientos seran estudiados por medio una
innovadora metodologia de aprendizaje 100% online que, apoyada en el Relearning.
De esa manera, la capacitacion facilita la asimilacion rapida y flexible de complejos
conceptos y practicas profesionales.

Esta titulacion te abrira las puertas
de un competitivo entorno laboral
donde consequiras resaltar por tus
conocimientos practicos y teoricos”
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La logistica empresarial hace referencia a todas aquellas acciones y operaciones que
se hacen indispensables para el traslado y distribucion de productos. En el sector
industrial, esta disciplina es de vital importancia puesto que define el alcance de los
servicios a los clientes y la actividad financiera. Esta materia abarca por completo uno
de los modulos docentes de la presente titulacion.

A'lo largo de 10 temas, los estudiantes podran conocer los principales mecanismos

de la cadena de suministros, las estrategias de optimizacion y las formas de gestion

de diferentes estructuras como almacenes y otros centros de aprovisionamiento. Esta
Especializacion Profesional también incluye el andlisis de herramientas avanzadas para
la resolucién y las metodologias de mejora continua entre las que resaltan PDCA y Six-
Sigma. La planificacion y el control de la produccion, sus fases y los mecanismos de
mantenimiento son otras de las tematicas a estudiar.

Toda la docencia transcurre en un entorno de aprendizaje 100% online, adecuado

para la asimilacion interactiva de conocimientos. La metodologia de aprendizaje de
TECH abarca numerosos recursos y materiales audiovisuales que apoyaran las clases
magistrales. Al mismo tiempo, los alumnos podran determinar su propio ritmo de
estudio, sin estar sujetos a horarios o cronogramas preestablecidos.

Con TECH puedes estudiar de manera
intuitiva y flexible, desde una plataforma
de aprendizaje que se ajusta a tus

necesidades y objetivos profesionales

”
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Salidas profesionales

Actualmente, el sector industrial se encuentra en constante crecimiento. Debido
a ello, requiere de profesionales interesados en adquirir solidas competencias
que puedan ejecutar de manera rapida y flexible. Esta capacitacion brinda esa
oportunidad académica, asi como ofrece la asesoria de un cuerpo docente
altamente competitivo. Al mismo tiempo, la titulacion incluye numerosos casos
de estudio que posibilitaran una mayor extension de sus competencias laborales
de cara a escenarios complejos de empleo.

Esta capacitacion te permitira
alcanzar una posicion
profesional acorde con tus
expectativas de crecimiento
dentro del sector industrial”
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¢ Qué seré capaz de hacer al
finalizar la Especializacion
Profesional?

La presente Especializacion Profesional esta encaminada a potenciar habilidades
practicas y tedricas en cuanto al manejo de la gestion estratégica de operacion con
la mayor calidad posible. Los egresados de esta capacitacion podran acceder a
puestos laborales de excelencia debido a que su preparacion resaltara en el marco
de este competitivo entorno empresarial.

Definir la estrategia empresarial y su despliegue a lo largo
de la organizacion, la gestion por procesos, y tipologia
estructural a utilizar para adaptarse mejor a los cambios

Interpretar los datos econémicos y financieros de la
empresa, a la vez que puedan utilizar y desarrollar las
herramientas necesarias para una mejor gestion de todos
los aspectos relacionados con las finanzas empresariales

Ejecutar la planificacion y control de la produccion con el
objetivo de optimizar recursos y adaptarse lo mejor posible
ala demanda

Dominar las mas contrastadas metodologias de planificacion
y control de la produccion como el just-in-time o la Teoria
las limitaciones




¢ Qué seré capaz de hacer al finalizar | 09 tECh
la Especializacion Profesional?

Establecer los principios de las 5S y como pueden ayudarnos
a mejorar la productividad, asi como profundizar en su
implementacion en la empresa

Identificar los KPI que pueden ayudar a medir los resultados
de la implantacion del LEAN

Analizar las normas de Medioambiente ISO 14000 y la de riesgos
laborales ISO 450001 y su integracion con el Sistema de Calidad
para no duplicar documentaciones

Aplicar los principios de la filosofia LEAN a la gestion de la cadena de
suministro y la aplicacion de un sistema LEAN a la funcion logistica
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Direccion del curso

La presente Especializacion Profesional cuenta con un profesorado de excelencia.
El equipo académico no solo cuenta con una avanzada preparacion cientifica,
también estan involucrados con el ejercicio practico de sus competencias dentro
de empresas de elevado prestigio en el marco industrial. Estos expertos han elegido
cuidadosamente los materiales audiovisuales y los recursos interactivos que los
alumnos tendran a su disposicion en la plataforma digital de aprendizaje. Ademas,
los estudiantes podran analizar casos de estudio que les serviran para extender sus
competencias laborales de manera inmediata.

‘ ‘ L os docentes de esta titulacion han

sido seleccionados por TECH teniendo
en cuenta su elevada formacion
acadéemica y sus resultados en la
direccion empresarial”
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Direccidn del curso Cuadro docente
Dr. Asensi, Francisco Andrés Dna. Molla Latorre, Korinna
+ Consultor de empresas y especialista en Industrial Managment + Responsable de Proyectos Internacionales en AITEX
y Transformacion Digital + Directora de Operaciones y Logistica para Colortex, S.A.
+ Coordinador Produccion y Logistica en IDAI NATURE + Técnica de proyectos para el Instituto Tecnoldgico del Juguete
+ Coach en Coaching Estratégico + Ingeniera Industrial, especializada en Organizacién Industrial, por la Universidad

+ Responsable organizacion para Talleres Lemar Politécnica de Valencia
+ Organizacion y Gestion de empresas para Lab Radio SA Miembro de la Sociedad estadounidense para la Produccién y el Control de Inventario

+ Doctor Ingeniero Industrial en Organizacion de Empresas por la Universidad en Gestion Integral de los Recursos

de Castilla la Mancha i
D. Lucero Palau, Tomas

+ Ingeniero Superior Industrial en Organizacion Industrial por la Universidad

Politécnica de Valencia + Director de Fabrica Zanotti Smart Solutions

+ Director de Proyectos en ADUM Consulting
Director de Operaciones en Istobal, S.A.

+ Director de Produccion en SRG Global
+ Master en Administracion de Negocios por ESTEMA Escuela de Negocios

Ingeniero Superior Industrial por la Universidad Politécnica de Valencia

TECH ha seleccionado
cuidadosamente al equipo docente
de este programa para que
puedas aprender de los mejores
especialistas de la actualidad”
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Plan de formacion

El presente temario ahonda en diferentes aspectos que hacen posibles una
adecuada gestion estratégica de operaciones. Entre sus modulos académicos se
incluye una extensa profundizacion acerca del modelo de pensamiento industrial
Lean Manufacturing. En ese apartado se hace un recorrido por las herramientas de
diagnostico y operatividad de esa técnica, asi como se analiza el método KAIZEN
para la mejora continua. La docencia incluye otros dos modulos lectivos donde
también se indaga acerca de las formas mas eficientes de aplicar mejoras a los
sistemas productivos de la industria.

Las clases de este programa se
apoyaran en materiales audiovisuales y
recursos interactivos, asi como en una
supervision docente continua”
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Mddulo 1. Planificacién y control de la produccion

1.1.  Fases de la planificacion de la produccion
1.2.  Plan de produccion (PDP)

1.3.  Kanban

1.4.  Control de la produccion

1.5, Organizacion de la produccion

1.6, Mantenimiento Productivo Total (TPM)
1.7.  Distribucion en planta

1.8.  Just-In-Time (JIT)

1.9. Teoria de las restricciones (TOC)

1.10. Quick Response Manufacturing (QRM)

Mddulo 3. Gestidon de la calidad y mejora continua

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.
3.5.
3.6.
3.7.
3.8.
3.9.
3.10.

La Calidad Total

Sistema de Gestion de la Calidad I1ISO 9001:15

Sistemas Integrados de Gestion

La Excelencia en la gestion: modelo EFQM

Herramientas de la Calidad

Herramientas Avanzadas y Herramientas de Resolucion de Problemas
Metodologia de Mejora Continua I: PDCA

Metodologia de Mejora Continua II: Six-Sigma

Calidad Proveedores. Auditorias. Ensayos y Laboratorio

Aspectos organizativos en la Gestion de la Calidad

Mddulo 2. Lean Manufacturing Mddulo 4. La funcion logistica, clave para competir

2.1.  Elpensamiento LEAN

2.2, Eldespilfarro en la empresa

23. LasbsS

2.4, Herramientas LEAN de diagndstico. Vsm. Mapas de flujo de valor

2.5.  Herramientas LEAN operativas

2.6.  Herramientas LEAN de seguimiento, planificacion y control de la produccién
2.7. Elmétodo KAIZEN para la mejora continua

2.8.  Hoja de ruta para la implantacion LEAN.

2.9.  KPIs de medida de los resultados LEAN

2.10. Ladimension humana del LEAN. Sistemas de participacion del personal

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.
4.5.
4.6.
4.7.
4.8.
4.9.
4.10.

La funcion logistica y la cadena de suministro
Estrategias de optimizacion en logistica

Lean Logistics

La gestion de almacenes y su automatizacion
La gestion del aprovisionamiento

Sistemas de informacion y control logisticos
La logistica inversa

Nuevas estrategias logisticas

Benchmarking de cadenas de distribucion

La logistica de la pandemia
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Metodologia

Nuestra institucion es la primera en el mundo que combina la
metodologia de los case studies con un sistema de aprendizaje 100%
online basado en la reiteracion, que combina elementos didacticos
diferentes en cada leccion.

Potenciamos los case studies con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

TECH pone a tu disposicion un método
de aprendizaje que ha revolucionado

la Formacion Profesional y con el que
mejoraras tus perspectivas de futuro de
forma inmediata.

En TECH aprenderas con una metodologia vanguardista concebida learning
para capacitar a los profesionales del futuro. Este método, a la from atn
exper

vanguardia pedagogica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra institucion es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019 conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con respecto
a los indicadores del mejor centro educativo online en espafiol.
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Esta titulacion de TECH es un programa intensivo que te prepara para afrontar
todos los retos en esta area, tanto en el ambito nacional como internacional.
Tenemos el compromiso de favorecer tu crecimiento personal y profesional, la
mejor forma de caminar hacia el éxito, por eso en TECH utilizaras los case studies,
la metodologia de ensefianza mas avanzada y eficaz del mercado educativo.

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para
que los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales

para que tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre
como resolverlas.

Ante una determinada situacion, ;qué harias tU? Esta es la pregunta a la que te
enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a la accion.
A lo largo del curso, te enfrentaras a multiples casos reales. Deberas integrar todos
tus conocimientos, investigar, argumentar y defender tus ideas y decisiones.
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En este programa tendras acceso a los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para ti:

Material de estudio

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

\V4

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada area tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... En nuestra
\l/ biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores case studies de la materia. Casos
presentados, analizados y tutorizados por los mejores especialistas del
panorama internacional.

Restmenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin de
afianzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia fue
premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periédicamente tu conocimiento a lo largo del programa.
Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.
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Titulacion

La Especializacion Profesional en Gestion Estratégica de Operaciones y Mejora de
Sistemas Productivos en la Industria garantiza, ademas de la capacitacion mas rigurosa
y actualizada, el acceso a un titulo de Especializacion Profesional expedido por TECH.

Tras la superacion de las evaluaciones, el alumno recibira por correo postal con acuse
de recibo su correspondiente Titulo de Especializacion Profesional emitido por TECH.

El titulo expedido por TECH expresara la calificacion que haya obtenido en la
Especializacion Profesional, y reunira los requisitos comunmente exigidos por las
bolsas de trabajo, oposiciones y comités evaluadores carreras profesionales.

Titulo: Especializacion Profesional en Gestion Estratégica de Operaciones y Mejora
de Sistemas Productivos en la Industria

Modalidad: Online
Horas: 600

(]
t e C formacion
» profesional

Otorga el presente

DIPLOMA

D/Dfia ___ con documento de identificacionn®______________

Por haber superado con éxito y acreditado el programa de

ESPECIALIZACION PROFESIONAL

en
Gestion Estratégica de Operaciones y Mejora de Sistemas Productivos
en la Industria

Se trata de un titulo propio de esta institucion equivalente a 600 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucién Particular de Educacion Superior reconocida
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018.

il 7

Mariola Ibafiez Dominguez
Directora

A 17 de junio de 2020
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