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Presentacion

Implementar, mantener, apoyar y, en algunos casos, disefiar redes de comunicacion son
servicios y habilidades que cada vez mas necesitan las empresas. Su principal objetivo
es garantizar la integridad y la infraestructura de esos sistemas, proporcionando asi a
los usuarios el maximo rendimiento. Estas competencias, bajo elevadisima demanda
laboral, son abordadas en este programa 100% online. Ademas, el temario ahonda en la
configuracion de repositorios colaborativos y la implementacion de diferentes pruebas
necesarias para medir la eficiencia de los sistemas. La capacitacion es 100% online y

el acceso a los contenidos es global. Asi, podras trazar tu estrategia de aprendizaje de
manera personalizada, sin horarios herméticos ni evaluaciones continuas.

Descubre las potencialidades de
la metodologia de aprendizaje
desarrollada por TECH para lograr
una asimilacion inmediata de los
contenidos mas especializados”
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Desde hace varios afos, el proceso de desarrollo de sistemas y servicios telematicos se ha
convertido en una pieza clave del desarrollo de empresas y toda clase de organizaciones.
Por tal motivo, cada dia es mas necesario contar con equipos profesionales encargados
de dotar de calidad a los proyectos a través de una adecuada coordinacion, planificaciony
gestion. Ademas, todos esos mecanismos deben ser automatizados para evitar posibles
fallos humanos y ahorrar costes.

El presente Curso Profesional se adentra en el modelado y disefio de arquitecturas

de redes, asi como de sistemas distribuidos. De igual modo, profundiza en diferentes
metodologias Agiles y sus aportes en materia de automatizacion de proyectos. Al mismo
tiempo, se ofreceran detalles especificos sobre la optimizacién de la red y los protocolos
de gestion necesarios para ello.

Las materias se impartiran a través de la plataforma interactiva de TECH donde el alumno
no esta condicionado por horarios preestablecidos para acceder a los contenidos. Y el
enfoque de este programa 100% online tiene un enfoque eminentemente profesional, ya
gue proporciona toda una serie de habilidades orientadas hacia la labor profesional en este
ambito tecnoldgico.

Al completar este Curso Profesional
tendras las puertas abiertas de multiples
oportunidades laborales relacionadas con
los sectores electronico e informatico”
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Requisitos de acceso

Esta titulacion no exige ningun requisito de acceso previo al alumno. Esto quiere decir
que, para inscribirse y completar el programa, no es necesario haber realizado ningun
estudio de forma previa, ni resulta obligatorio cumplir ninguna otra clase de criterio
preliminar. Esto te permitira matricularte y comenzar a aprender de forma inmediata, y sin
los complejos tramites exigidos por otras instituciones académicas.

Gracias a este acceso inmediato conseguiras potenciar y poner al dia tus conocimientos
de un modo comodo y practico. Lo que te posicionara facilmente en un mercado laboral
altamente demandado y sin tener que dedicar cientos de horas a estudiar formacion
reglada previa.

Por todo ello, este programa se presenta como una gran oportunidad para mejorar
tus perspectivas de crecimiento profesional de forma rapida y eficiente. Todo esto, a
través de un itinerario académico 100% online y con la garantia de calidad, prestigio y
empleabilidad de TECH Formacion Profesional.

TECH te permite el acceso inmediato a
esta titulacion, sin requerimientos previos
de ingreso ni complejos tramites para
matricularte y completar el programa”
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Las ventajas de cursar este programa sin necesidad de cumplir requisitos de acceso
previo son:

Podras matricularte inmediatamente y comenzar a estudiar
cuando quieras. A tu ritmo y sin esperas

Tendras acceso a un programa de alto valor curricular, donde
podras adquirir las habilidades profesionales mas demandadas
en la actualidad de un modo préactico

Mejoraras tus perspectivas laborales en tan solo unas semanas

Tendras acceso a los recursos didacticos multimedia
mas avanzados del mercado educativo

Te prepararas para responder a las necesidades actuales del mercado
profesional aprendiendo mediante un formato 100% online

Obtendras una titulacion de TECH, una institucion académica
de referencia a nivel internacional

000600606




03

Salidas profesionales

Los profesionales dedicados a los sistemas y servicios en red se encargan de elaborar

un plany disefio para propiciar la comunicacion de datos. Su tarea es ademas decidir los
componentes idoneos para un adecuado mantenimiento como enrutadores, adaptadores,
controladores y otros elementos de hardware. Su principal funcion es la de implementar,
mantener, apoyar y desarrollar las redes. Al mismo tiempo, pueden trabajar internamente
como parte de los equipos de soporte de las tecnologias de la informacion dentro de las
empresas. Al optar por este programa, podras convertirte en uno de ellos.

Domina las caracteristicas del entorno
Agile, sus fundamentos y marcos
fundamentales mediante las avanzadas
lecciones de este Curso Profesional”
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;Qué seré capaz de hacer al
finalizar el Curso profesional?

La presente titulacion brinda a sus alumnos los conceptos fundamentales de la
ingenieria de servicios, con el fin de implementar tecnologias de diversa indole
orientadas a redes. Al concluir la capacitacion, los egresados podran valorar las
mejores soluciones en la implantacion de sistemas y servicios de red.

Desarrollar su labor con total seguridad y calidad en el ambito de las
telecomunicaciones, centrados en ingenieria de sistemas y servicios
dered

Manejar los conceptos fundamentales de la ingenieria de servicios

Utilizar los principios basicos de gestion de configuracion de sistemas
software en evolucion

Emplear las tecnologias y herramientas para provision
de servicios telematicos
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Usar distintos estilos arquitectonicos de un sistema software,
comprender sus diferencias y saber elegir el mas adecuado
de acuerdo a los requisitos del sistema

Interpretar los procesos de validacion y verificacion y sus relaciones
con otras fases del ciclo de vida

Ser capaz de integrar sistemas de captacion, representacion,
procesado, almacenamiento, gestion y presentacion de informacion
multimedia para la construccion de servicios de telecomunicacion y
aplicaciones telematicas

Evaluar elementos comunes para el disefio detallado
de un sistema software
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Plan de formacion

Este Curso Profesional ha sido confeccionado por expertos con una destacada trayectoria
en relacion a la implementacion de sistemas y servicios de red. Los contenidos se ajustan

a las tendencias mas actualizadas respecto al manejo de tecnologias avanzadasy a la
planificacion y gestion de proyectos a través de metodologias Agiles. El programa esté
compuesto por un modulo donde se han reflejado las Ultimas tendencias y las herramientas
mas avanzadas para su manejo y sostenimientos. Los recursos interactivos y materiales
audiovisuales apoyan la asimilacion temprana de esos saberes.

De forma 100% online y a travées de la
innovadora metodologia Relearning de
TECH podras adquirir competencias
con rapidez y flexibilidad”




Mddulo 1. Ingenieria de Sistemas y Servicios de Red

1.1

1.2.

Introduccion a la Ingenieria de sistemas y servicios de red

1.1.1.
1.1.2.

1.1.8.

1.1.4.
1.1.5.
1.1.6.
1.1.7.

Concepto de sistema informatico e Ingenieria informética
El software y sus caracteristicas

1.1.2.1. Caracteristicas del software

La evolucion del software

1.1.3.1. Los albores del desarrollo del software

1.1.3.2. La crisis del software

1.1.3.3. La Ingenieria del software

1.1.3.4. La tragedia del software

1.1.3.5. La actualidad del software

Los mitos del software

Los nuevos retos del software

Deontologia profesional de la Ingenieria del software
SWEBOK. El cuerpo de conocimientos de la Ingenieria del software

El proceso de desarrollo

1.2.1.
1.2.2.
1.2.3.
1.2.4.

Proceso de resolucion de problemas

El proceso de desarrollo del software

Proceso software frente a ciclo de vida

Ciclos de vida. Modelos de proceso (tradicionales)
1.2.4.1. Modelo en cascada

1.2.4.2. Modelos basados en prototipos

1.2.4.3. Modelo de desarrollo incremental

1.2.4.4. Desarrollo rapido de aplicaciones (RAD)
1.2.4.5. Modelo en espiral

1.2.4.6. Proceso unificado de desarrollo o proceso unificado de rational (RUP)

1.2.4.7. Desarrollo de software basado en componentes

1.3.

1.2.5.

1.2.6.
1.2.7.
1.2.8.
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El manifiesto &gil. Los métodos Agiles
1.2.5.1. Extreme Programming (XP)
1.2.5.2. Scrum

1.2.5.3. Feature Driven Development (FDD)
Estandares sobre el proceso software
Definicion de un proceso software
Madurez del proceso software

Planificacién y gestién de proyectos Agiles

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

;Qué es Agile?

1.3.1.1. Historia de Agile

1.3.1.2. Manifiesto Agile

Fundamentos de Agile

1.3.2.1. La mentalidad Agile

1.3.2.2. La adecuacion a Agile

1.3.2.3. Ciclo de vida del desarrollo de productos
1.3.2.4. El "Triangulo de hierro”

1.3.2.5. Trabajar con incertidumbre y volatilidad
1.3.2.6. Procesos definidos y procesos empiricos
1.3.2.7. Los mitos de Agile

El entorno Agile

1.3.3.1. Modelo operativo

1.3.3.2. Roles Agile

1.3.3.3. Técnicas Agile

1.3.3.4. Practicas Agile

Marcos de trabajo Agile

1.3.4.1. Extreme Programming (XP)

1.3.4.2. Scrum

1.3.4.3. Dynamic Systems Development Method (DSDM)
1.3.4.4. Agile Project Management

tecn
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1.4.

1.5.

1.3.4.5. Kanban

1.3.4.6. Lean Software Development
1.3.4.7. Lean Start-up

1.3.4.8. Scaled Agile Framework (SAFe)

Gestion de configuracion y repositorios colaborativos

1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.
1.4.4.
1.4.5.
1.4.6.

Conceptos basicos de gestién de configuracion del software
1.4.1.1. ;Qué es la gestion de configuracién del software?
1.4.1.2. Configuracion del software y elementos de la configuracion del software
1.4.1.3. Lineas base

1.4.1.4. Versiones, revisiones, variantes y «releases»
Actividades de gestion de configuracion

1.4.2.1. Identificacion de la configuracion

1.4.2.2. Control de cambios en la configuracion

1.4.2.3. Generacion de informes de estado

1.4.2.4. Auditoria de la configuracion

El plan de gestion de configuracion

Herramientas de gestion de configuracién

La gestion de configuracion en la metodologia Métrica v.3
La gestion de configuracion en SWEBOK

Prueba de sistemas y servicios

1.5.1.

1.5.2.

Conceptos generales de la prueba
1.5.1.1. Verificar y validar

1.5.1.2. Definicion de prueba
1.5.1.3. Principios de las pruebas
Enfoques de las pruebas

1.5.2.7. Pruebas de caja blanca
1.5.2.2. Pruebas de caja negra

1.6.

1.5.3.

1.5.4.

1.5.5.
1.5.6.
1.5.7.
1.5.8.

Pruebas estaticas o revisiones
1.5.3.1. Revisiones técnicas formales
1.5.3.2. Walkthroughs

1.5.3.3. Inspecciones de codigo
Pruebas dinamicas

1.5.4.1. Pruebas de unidad o unitarias
1.5.4.2. Pruebas de integracion
1.5.4.3. Pruebas del sistema

1.5.4.4. Pruebas de aceptacion
1.5.4.5. Pruebas de regresion
Pruebas alfa y pruebas beta

El proceso de prueba

Error, defecto y fallo

Herramientas de prueba automatica
1.5.8.1. Junit

1.5.8.2. LoadRunner

Modelado y disefio de arquitecturas de redes

1.6.1.
1.6.2.

1.6.3.

1.6.4.

Introduccion

Caracteristicas de los sistemas

1.6.2.1. Descripcion de los sistemas

1.6.2.2. Descripcion y caracteristicas de los servicios 1.3. Requisitos de rendimiento
1.6.2.3. Requisitos de operabilidad

Analisis de requisitos

1.6.3.1. Requisitos de usuario

1.6.3.2. Requisitos de aplicaciones

1.6.3.3. Requisitos de red

Disefio de arquitecturas de red

1.6.4.1. Arquitectura de referencia y componentes
1.6.4.2. Modelos de arquitectura

1.6.4.3. Arquitecturas de sistemas y de red



1.7.

1.8.

19.

Modelado y disefio de sistemas distribuidos

1.7.1.
1.7.2.

1.7.3.
1.7.4.

Introduccion

Arquitectura de direccionamiento y routing
1.7.2.1. Estrategia de direccionamiento
1.7.2.2. Estrategia de enrutamiento
1.7.2.3. Consideraciones de disefio
Conceptos de disefio de redes

Proceso de disefio

Plataformas y entornos de despliegue

1.8.1.
1.8.2.

1.8.3.

1.8.4.

Introduccion

Sistemas de computadoras distribuidas

1.8.2.1. Conceptos basicos

1.8.2.2. Modelos de computacion

1.8.2.3. Ventajas, inconvenientes y desafios
1.8.2.4. Conceptos basicos de sistemas operativos
Despliegues de redes virtualizadas

1.8.3.1. Necesidad de un cambio

1.8.3.2. Transformacion de las redes: de “todo-IP” a la nube
1.8.3.3. Despliegue de red en cloud

Ejemplo: arquitectura de red en Azure

Prestaciones E2E: retardo y ancho de banda. QoS

1.9.1.
1.9.2.
1.9.3.
1.9.4.
1.95.
1.9.6.

Introduccion

Andlisis del rendimiento

QoS

Priorizacion y gestion de trafico
Acuerdos de nivel de servicio
Consideraciones de disefio
1.9.6.1. Evaluacion del rendimiento
1.9.6.2. Relaciones e interacciones
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1.10.  Automatizacion y optimizacion de red

1.10.7. Introduccion

1.10.2. Gestion de red
1.10.2.1. Protocolos de gestion y configuracion
1.10.2.2. Arquitecturas de gestion de red

1.10.3. Orguestacion y automatizacion
1.10.3.1. Arquitectura ONAP
1.10.3.2. Controladores y funciones
1.10.3.3. Politicas
1.10.3.4. Inventario de red

1.10.4. Optimizacion

Este Curso Profesional ofrece multiples
oportunidades de desarrollo en materia
de telecomunicaciones y telematica, con
énfasis en los aportes de las redes”
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Nuestra institucion es la primera en el mundo que combina la
metodologia de los case studies con un sistema de aprendizaje 100%
online basado en la reiteracion, que combina elementos didacticos
diferentes en cada leccion.

Potenciamos los case studies con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

TECH pone a tu disposicion un método
de aprendizaje que ha revolucionado

la Formacion Profesional y con el que
mejoraras tus perspectivas de futuro de
forma inmediata.

En TECH aprenderas con una metodologia vanguardista concebida learning
para capacitar a los profesionales del futuro. Este método, a la from atn
exper

vanguardia pedagogica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra institucion es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019 conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con respecto
a los indicadores del mejor centro educativo online en espafiol.
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Esta titulacion de TECH es un programa intensivo que te prepara para afrontar
todos los retos en esta area, tanto en el ambito nacional como internacional.
Tenemos el compromiso de favorecer tu crecimiento personal y profesional, la
mejor forma de caminar hacia el éxito, por eso en TECH utilizaras los case studies,
la metodologia de ensefianza mas avanzada y eficaz del mercado educativo.

Nuestro programa te proporciona las
mejores habilidades profesionales,

preparandote para afrontar todos los
retos actuales y futuros en esta area”

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para
que los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales

para que tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre
como resolverlas.

Ante una determinada situacion, ;qué harias tU? Esta es la pregunta a la que te
enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a la accion.
A lo largo del curso, te enfrentaras a multiples casos reales. Deberas integrar todos
tus conocimientos, investigar, argumentar y defender tus ideas y decisiones.
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En este programa tendras acceso a los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para ti:

Material de estudio

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

\V4

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada area tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... En nuestra
\l/ biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.

AN
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores case studies de la materia. Casos
presentados, analizados y tutorizados por los mejores especialistas del
panorama internacional.

Restmenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin de
afianzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia fue
premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periédicamente tu conocimiento a lo largo del programa.
Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.
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Titulacion

El Curso Profesional en Ingenieria de Sistemas y Servicios de Red garantiza, ademas de
la capacitacion mas rigurosa y actualizada, el acceso a un titulo de Curso Profesional
expedido por TECH.

Tras la superacion de las evaluaciones, el alumno recibira por correo postal con
acuse de recibo su correspondiente Titulo de Curso Profesional emitido por TECH.

El titulo expedido por TECH expresara la calificacion que haya obtenido en el
Curso Profesional, y reunira los requisitos comunmente exigidos por las bolsas
de trabajo, oposiciones y comités evaluadores de carreras profesionales.

Titulo: Curso Profesional en Ingenieria de Sistemas y Servicios de Red
Modalidad: Online

Horas: 150

(]
t e C formacion
» profesional

Otorga el presente

DIPLOMA

D/Dfia ___ con documento de identificacién n°.

Por haber superado con éxito y acreditado el programa de

CURSO PROFESIONAL

en
Ingenieria de Sistemas y Servicios de Red

Se trata de un titulo propio de esta institucion equivalente a 150 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucién Particular de Educacion Superior reconocida
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018.

i 7

Mariola Ibafiez Dominguez
Directora

A 17 de junio de 2020
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