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Las personas acuden a una farmacia para resolver un problema de salud determinado, 
muchas veces sin consultar a un médico especializado e incluso destinando toda su 
confianza en el farmacéutico. Este, debe poseer una capacitación intelectual, humana 
y ética, basada en el secreto profesional y código deontológico, que le permita tomar 
decisiones acertadas en todo momento. Así, mantener o mejorar la calidad de vida del 
paciente y cumplir con las normativas y regulaciones que contempla el sector. Poseer 
este nivel de conocimiento te hará un candidato perfecto para cualquier oficina de 
farmacia, con este programa 100% online, obtendrás el contenido más especializado en 
Gestión Responsable de la Oficina de Farmacia y podrás emplearte de manera rápida 
en la oferta laboral que elijas.

Te capacitarás para desenvolverte con 
seguridad en un entorno complejo y 
variable de trabajo, dirigido al servicio 
al cliente o paciente”
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Gracias a esta especialización podrás 
aprender todo sobre la gestión responsable 
de la oficina de farmacia, de modo 100% 
en línea y en 6 semanas”

Conseguir una gestión responsable de una oficina de farmacia se debe a diversos 
elementos, entre los que figura el contar con un equipo de trabajo perfectamente 
capacitado. Además, de que cada integrante tenga un rol definido y estructurado con 
el que pueda cumplir labores asignadas. Asegurar el buen engranaje del equipo, desde 
el inicio del proceso hasta el final en la venta al cliente/paciente, es la base única que 
garantizará el cumplimiento de las metas propuestas.

Este Curso Profesional se centra en ese aspecto y te ofrece los contenidos más 
novedosos como la promoción de la salud desde la farmacia comunitaria, la implantación 
de las buenas prácticas, información para la utilización adecuada de los medicamentos 
y productos sanitarios. En ese sentido, te presentará los fundamentos del secreto 
profesional del farmacéutico, los códigos deontológicos aplicados al sector de estudio 
y el ejercicio responsable de las competencias profesionales.

Conseguirás desenvolverte con responsabilidad social corporativa, considerando al 
medio ambiente, la gestión de residuos y la organización de la oficina de farmacia. 
Todo esto y más en un programa de enfoque laboral, para que te abras paso en 
un mercado amplio y competitivo. Con la flexibilidad de la modalidad de estudio 
completamente online y el sello de calidad de expertos en el área, quienes te guiarán 
en todo el proceso de aprendizaje.
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La importancia del sector farmacéutico 
en la sociedad exige personal cualificado 
y con aptitudes únicas para brindar un 
servicio de calidad” 

Salidas profesionales
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Una de las principales salidas profesionales del sector farmacéutico, sin duda tiene 
que ver con la Gestión Responsable de la Oficina de Farmacia. Por ello, este programa 
te permite desarrollar las competencias idóneas y habilidades requeridas para estar de 
cara al público y frente a un equipo de trabajo enfocado en el servicio de calidad. 
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Esta titulación, en definitiva, te convertirá en un gran especialista preparado para 
trabajar en alguno de los siguientes puestos: 

 � Técnico de administración comercial en farmacias y parafarmacias 
 � Administrativo de relaciones públicas y recursos humanos en farmacias 
 � Responsable de almacén de medicamentos 
 � Comercial de productos de farmacia y parafarmacia 
 � Asistente de dirección en oficinas de farmacia 



¿Qué seré capaz de hacer al 
finalizar el Máster Profesional?
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Una vez culmines con éxito toda la carga lectiva de este Curso Profesional, podrás 
gestionar de forma eficiente y responsable una oficina de farmacia. Ya que entenderás 
el papel de la farmacia comunitaria y las técnicas de promoción de la salud desde ese 
ámbito. Serás capaz de implantar las buenas prácticas sobre la utilización adecuada 
de los medicamentos y productos sanitarios. Manteniendo una conducta propia que 
atienda a la responsabilidad social corporativa aplicada a la oficina de farmacia.

02 Dominar técnicas de promoción de la salud desde la farmacia 
comunitaria 

04 Realizar una utilización adecuada de los medicamentos y 
productos sanitarios

03 Implantar las buenas prácticas en la farmacia comunitaria

Conocer el papel de la farmacia comunitaria01
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06 Analizar la responsabilidad social corporativa aplicada a la 
oficina de farmacia

08 Aplicar los principios de la Responsabilidad Social Corporativa en el 
ámbito de la oficina de farmacia

07 Organizar la oficina de farmacia

Conocer las claves el Secreto profesional05



Dirección del curso 
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Expertos en el sector farmacéutico son los docentes elegidos para dirigir este Curso 
Profesional en Gestión Responsable de la Oficina de Farmacia. Su amplia trayectoria 
y visión expansiva, frente el sector empresarial actual y sobre las herramientas 
implementadas, le proporcionan un valor incalculable a este programa. De su mano, 
podrás avanzar en la construcción de tu bagaje intelectual más actualizado, ya que 
sus perfiles como trabajadores activos mostrarán las más recientes tendencias 
sobre el desempeño frente al cliente o paciente. Así, estarás preparado para afrontar 
nuevos retos laborales.

Invierte en tu futuro ahora. Titúlate 
con este Curso Profesional en 
Gestión Responsable de la Oficina de 
Farmacia y eleva tus posibilidades de 
empleabilidad y crecimiento laboral”



Dña. Aunión Lavarías, María Eugenia     

 � Farmacéutica y experta en Nutrición Clínica

 � Autora del libro referente en el campo de la Nutrición Clinica “Gestión Dietética 
del Sobrepeso en la Oficina de Farmacia”. (Editorial Médica Panamericana)

 � Farmacéutica con amplia experiencia en el sector público y privado

 � Farmacéutica titular Farmacia Valencia

 � Asistente de Farmacia en la cadena de farmacias y minoristas de salud y belleza 
británica Boots, UK

 � Licenciada en Farmacia y Ciencia y Tecnología de los alimentos. Universidad de Valencia.

 � Dirección del Curso Universitario  “Dermocosmética en la Oficina de Farmacia”

Dirección del curso
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Una carga lectiva enfocada en la 
responsabilidad social corporativa 
aplicada a la oficina de farmacia. 
Tomando en cuenta el respeto al 
medio ambiente y gestión de residuos”

Plan de formación
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El plan de estudios de este programa ha sido elaborado por grandes expertos en 
farmacia, por lo que el contenido es exclusivo y especializado. Ha sido diseñado 
bajo la metodología del Relearning, y distribuido en 1 módulo de 10 temas de estudio 
que contemplan la gestión responsable de la oficina de farmacia. En 150 horas o 6 
semanas podrás alcanzar la titulación completamente en línea, teniendo la libertad 
de elegir el tiempo, momento y lugar de dedicación.



Módulo 1. La Gestión Responsable de la Oficina de Farmacia
1.1. El papel de la farmacia comunitaria. Ámbito de actuación del farmacéutico 

comunitario. Misión de la organización
1.2. Análisis del Entorno de la Farmacia Comunitaria
1.3. La promoción de la salud desde la farmacia comunitaria
1.4. Implantación de las buenas prácticas en la farmacia comunitaria
1.5. Uso racional de medicamentos en las oficinas de farmacia
1.6. Formación e información para la utilización adecuada de los medicamentos 

y productos sanitarios
1.7. El Secreto profesional. Fundamento moral del secreto. Farmacéutico 

y secreto profesional
1.8. Concepto y funciones de los códigos deontológicos. Ejercicio responsable 

de las competencias profesionales. Competencia desleal
1.9. Responsabilidad social corporativa aplicada a la oficina de farmacia. Respeto 

al medio ambiente y gestión de residuos
1.10. Organización de la oficina de farmacia
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Un innovador método de estudio que te 
da la ventaja de decidir como, cuando 
y donde estudiar. Solo un dispositivo 
con conexión a internet y tus ganas de 
evolucionar. Empieza ahora”



Metodología
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Nuestra institución es la primera en el mundo que combina la 
metodología de los case studies con un sistema de aprendizaje 100% 
online basado en la reiteración, que combina elementos didácticos 
diferentes en cada lección.

Potenciamos los case studies con el mejor método de enseñanza 
100% online: el Relearning.

En TECH aprenderás con una metodología vanguardista concebida 
para capacitar a los profesionales del futuro. Este método, a la 
vanguardia pedagógica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra institución es la única en habla hispana licenciada para 
emplear este exitoso método. En 2019 conseguimos mejorar los 
niveles de satisfacción global de nuestros alumnos (calidad docente, 
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos…) con respecto 
a los indicadores del mejor centro educativo online en español.

TECH pone a tu disposición un método 
de aprendizaje que ha revolucionado 
la Formación Profesional y con el que 
mejorarás tus perspectivas de futuro de 
forma inmediata.
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Esta titulación de TECH es un programa intensivo que te prepara para afrontar 
todos los retos en esta área, tanto en el ámbito nacional como internacional. 

Tenemos el compromiso de favorecer tu crecimiento personal y profesional, la 
mejor forma de caminar hacia el éxito, por eso en TECH utilizarás los case studies, 

la metodología de enseñanza más avanzada y eficaz del mercado educativo.

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje más utilizado por las mejores 
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para 

que los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos 
teóricos, el método del caso consistió en presentarles situaciones complejas reales 

para que tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre 
cómo resolverlas.

Ante una determinada situación, ¿qué harías tú? Esta es la pregunta a la que te 
enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a la acción. 

A lo largo del curso, te enfrentarás a múltiples casos reales. Deberás integrar todos 
tus conocimientos, investigar, argumentar y defender tus ideas y decisiones.

Nuestro programa te proporciona las 
mejores habilidades profesionales, 
preparándote para afrontar todos los 
retos actuales y futuros en esta área”



En este programa tendrás acceso a los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para ti:

Material de estudio 

Todos los contenidos didácticos son creados por los especialistas que van a impartir 
el curso, específicamente para él, de manera que el desarrollo didáctico sea realmente 
específico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creará nuestra 
manera de trabajo online, con las técnicas más novedosas que nos permiten ofrecerte 
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Lecturas complementarias

Artículos recientes, documentos de consenso, guías internacionales... En nuestra 
biblioteca virtual tendrás acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitación.

Prácticas de habilidades y competencias 

Realizarás actividades de desarrollo de competencias y habilidades específicas en 
cada área temática. Prácticas y dinámicas para adquirir y desarrollar las destrezas 
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalización 
que vivimos.

Clases magistrales

Existe evidencia científica sobre la utilidad de la observación de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y 
genera seguridad en nuestras futuras decisiones difíciles.
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Testing & Retesting 

Evaluamos y reevaluamos periódicamente tu conocimiento a lo largo del programa. 
Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Pirámide de Miller.

Resúmenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinámica en píldoras multimedia 
que incluyen audio, vídeos, imágenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin de 

afianzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentación de contenidos multimedia fue 
premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Case Studies 

Completarás una selección de los mejores case studies de la materia. Casos 
presentados, analizados y tutorizados por los mejores especialistas del 

panorama internacional.
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El Curso Profesional en Gestión Responsable de la Oficina de Farmacia garantiza, 
además de la capacitación más rigurosa y actualizada, el acceso a un título de Curso 
Profesional expedido por TECH.

Tras la superación de las evaluaciones, el alumno recibirá por correo postal con 
acuse de recibo su correspondiente Título de Curso Profesional emitido por TECH.

El título expedido por TECH expresará la calificación que haya obtenido en el Curso 
Profesional, y reunirá los requisitos comúnmente exigidos por las bolsas de trabajo, 
oposiciones y comités evaluadores carreras profesionales.

Título: Curso Profesional en Gestión Responsable de la Oficina de Farmacia

Modalidad: Online

Horas: 150 

Titulación
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