Curso Profesional
Habilidades Sociales y de la
Comunicacion en el Trabajo Social

Q
tecn formacion
» profesional



N

i

__ -
N

-\

»

| ;\
N
J

Q
te C formacion
» profesional <

Curso Profesional ’
Habilidades Sociales y ‘
de la Comunicacion en

el Trabajo Social

-~ A

Modalidad: Online

Titulacién: TECH Formacion Profesional

Duracidn: 6 semanas

Horas: 150

Acceso web: www.tech-fp.com/servicios-socioculturales-comunidad/curso-profesional/habilidades-sociales-comunicacion-trabajo-social


http://www.tech-fp.com/servicios-socioculturales-comunidad/curso-profesional/habilidades-sociales-comunicacion-trabajo-social

Indice

01

Presentacion

02

Salidas profesionales

pdg. 4 pdg. 6
¢Qué seré capaz de Plan de formacion Metodologia
hacer al finalizar el Curso
Profesional?
pag. 8 pag. 10 pag. 12
Titulacion

pdg. 16



01

Presentacion

La principal herramienta para llevar adelante el trabajo social es la comunicacion y

la empatia. Poseer estas habilidades, junto a otras de caracter social, te ayudaran a
completar el bagaje profesional que se necesita para destacar en este ambito. Entender
la situacion en la que se encuentran sus usuarios, para aplicar las técnicas mas
adecuadas para la resolucion de sus problemas, es fundamental en la hoja de ruta de
estos profesionales. Por esta razon, dominar los cambios en la comunicacion y nuevas
tecnologias te servira para destacar en la actualidad, es asi como este programa te ofrece
el contenido para hacerlo posible. De un modo completamente en linea, alcanzaras la
titulacion en 6 semanas que te abrira las puertas de nuevas posibilidades.

Para ser especialista en trabajo social
y abrirse paso en este interesante
campo profesional, s necesario
dotarse de habilidades sociales y
comunicacionales, con este programa
aprenderas todo lo necesario”
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Para ser un profesional altamente competente dentro del ambito del trabajo social, es
preciso desarrollar las habilidades comunicativas. Gracias a este programa de TECH, los
alumnos desarrollaran las competencias necesarias para manejarse con soltura en el
ambito de la comunicacion verbal y no verbal, lo que les permitira resolver los casos a los
que tengan que enfrentarse en su practica diaria con total seguridad.

Este programa de enfoque eminentemente laboral y con un enfoque profesional, te
ayudara con la comunicacion profesional en el ambito del Trabajo Social. Te pasearas

por los diferentes escenarios e imagenes, asi como conoceras los interlocutores y las
interlocutoras con las que comunica el Trabajo Social. Sera 1 modulo de estudio en el que,
de modo 100% online, aprenderas a aplicar las alternativas de solucion y las habilidades
sociales generales que facilitan la comunicacion y la competencia social.

Contaras con la comodidad de elegir donde, como y cuando conectarte a estudiar. No
tendras la necesidad de trasladarte a un salén de clases ni hacer grandes sacrificios
innecesarios. Podras aprender las 24 horas del dia, desde tu dispositivo y lugar favoritos,
para perfilarte a los mejores cargos del mercado laboral en la actualidad y futuro.

Con TECH disfrutas de una nueva
forma de aprender, mas moderna,
mas comoda y segura”
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Salidas profesionales

Para competir en el mercado laboral actual y optar por mejoras laborales o nuevas
oportunidades, se necesita mejorar el perfil curricular actual. La combinacion
perfecta para ello es el interés, la buena capacitacion y el enfoque. Por eso, TECH
te lo hace mucho mas facil con un Curso Profesional de calidad, con el método

de estudio mas eficiente y el temario mas actualizado desarrollado por expertos
en el ambito de estudio. Asi, podras desempefiarte en numerosos cargos que se
adapten a la realidad de cada esquema organizacional.

Con este Curso Profesional desarrollaras
las habilidades sociales generales

que facilitan la comunicacion y la
competencia social”
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Esta titulacion, en definitiva, te convertira en un gran especialista preparado para
trabajar en alguno de los siguientes puestos:

+ Especialista en mediacion familiar

+ Especialista en servicios de insercion laboral

+ Dinamizador comunitario y planificacion urbana
+ Director de programas contra la exclusion social
+ Asesoramiento psicopedagogico y social

+ Especialista en servicios de atencion a primera infancia

*

Especialista en servicios técnicos de asesoramiento psicosocial al juez

*

Perito Social
+ Docencia e investigacion

+ Asesor en prevencion de riesgos laborales
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¢ Qué sereé capaz de hacer al
finalizar el Curso Profesional?

Como profesional del trabajo social, en @mbitos comunitarios es importante manejar
las técnicas asertivas de comunicacion. Poder establecer una relacién empatica y una
comunicacion efectiva con otras personas, solo es posible gracias a la capacitacion
adecuada. Con este Curso Profesional alcanzards estas competencias y otras, que te
haran desenvolverte de manera especializada en tu entorno laboral.

Conocer los supuestos y fundamentos tedricos
de la comunicacion

Adquirir habilidades de comunicacion y destrezas para las
relaciones interpersonales en el trabajo social y la actividad
profesional en general

Adquirir habilidades y técnicas verbales, paralingtisticas
y no verbales para guiar la intervencion

Adquirir destrezas para establecer una relacion empatica
y una comunicacion efectiva con otras personas
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el Curso Profesional?

Aplicar, de forma consciente e intencionada, estrategias de
escucha activa, siendo capaz de comprender la dimension
objetiva y subjetiva del problema planteado

Aprender técnicas asertivas de comunicacion

Aplicar las alternativas de solucion y las habilidades sociales
generales que facilitan la comunicacion y la competencia social

Acometer las tareas propias del trabajo social con alto nivel
de especializacion
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Plan de formacion

En su interés de ofrecer capacitaciones de calidad, TECH ha elaborado este Curso
Profesional con un contenido unico y exclusivo, desarrollado por un equipo de
expertos y bajo la metodologia del Relearning, donde podras aplicar de forma
inmediata lo aprendido. Obtendras de modo 100% online las habilidades sociales y
de la comunicacion en el trabajo social, gracias a este programa intensivo te abriras
puertas en el mercado laboral gracias a tus nuevas competencias.

Un contenido disenado en base
a la eficacia del aprendizaje para
tu titulacion en 6 semanas”
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Maddulo 1. Habilidades sociales y de la comunicacién en trabajo social

1.1.  Lacomunicacion profesional en el @mbito del Trabajo Social

1.2, Comunicacién, lenguaje y subjetividad

1.3.  Lacomunicaciony la representacion social del Trabajo Social

1.4 Imagenes y escenarios del Trabajo Social

1.5, Las habilidades sociales y técnicas de comunicacion

1.6. Los interlocutores y las interlocutoras con las que comunica el Trabajo Social
1.7.  ElTrabajo Social y la sociedad en el ambito de la comunicacion

1.8.  Lacomunicacion escrita en el Trabajo Social

1.9. Cambios en la comunicacion y nuevas tecnologias

1.10. El Trabajo Social y el universo de las nuevas redes sociales

Matriculate en este programa y
aprende de modo 100% online,
todos los avances en cuanto a la
comunicacion en el trabajo social”
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Metodologia

Nuestra institucion es la primera en el mundo que combina la
metodologia de los case studies con un sistema de aprendizaje 100%
online basado en la reiteracion, que combina elementos didacticos
diferentes en cada leccion.

Potenciamos los case studies con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

TECH pone a tu disposicion un método
de aprendizaje que ha revolucionado

la Formacion Profesional y con el que
mejoraras tus perspectivas de futuro de
forma inmediata.

En TECH aprenderas con una metodologia vanguardista concebida learning
para capacitar a los profesionales del futuro. Este método, a la from atn
exper

vanguardia pedagogica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra institucion es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019 conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con respecto
a los indicadores del mejor centro educativo online en espafiol.
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Esta titulacion de TECH es un programa intensivo que te prepara para afrontar

todos los retos en esta area, tanto en el ambito nacional como internacional.
Tenemos el compromiso de favorecer tu crecimiento personal y profesional, la
mejor forma de caminar hacia el éxito, por eso en TECH utilizaras los case studies
la metodologia de ensefianza mas avanzada y eficaz del mercado educativo.

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para
que los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales

para que tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre
como resolverlas.

Ante una determinada situacion, ;qué harias tU? Esta es la pregunta a la que te
enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a la accion.
A lo largo del curso, te enfrentaras a multiples casos reales. Deberas integrar todos
tus conocimientos, investigar, argumentar y defender tus ideas y decisiones.
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En este programa tendras acceso a los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para ti:

Material de estudio

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

\V4

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... En nuestra
\l/ biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores case studies de la materia. Casos
presentados, analizados y tutorizados por los mejores especialistas del
panorama internacional.

Restmenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin de
aflanzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia fue
premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periodicamente tu conocimiento a lo largo del programa.
Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.
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Titulacion

El Curso Profesional en Habilidades Sociales y de la Comunicacion en el Trabajo Social
garantiza, ademas de la capacitacion mas rigurosa y actualizada, el acceso a un titulo
de Curso Profesional expedido por TECH.

Tras la superacion de las evaluaciones, el alumno recibira por correo postal con acuse
de recibo su correspondiente Titulo de Curso Profesional emitido por TECH.

El titulo expedido por TECH expresara la calificacion que haya obtenido en el Curso
Profesional, y reunira los requisitos comunmente exigidos por las bolsas de trabajo,
oposiciones y comités evaluadores carreras profesionales.

Titulo: Curso Profesional en Habilidades Sociales y de la Comunicacién en el Trabajo
Social

Modalidad: Online
Horas: 150

(]
t e C formacion
» profesional

Otorga el presente

DIPLOMA

D/Dfa ______ con documento de identificacionn®___________
Por haber superado con éxito y acreditado el programa de

CURSO PROFESIONAL

en

Habilidades Sociales y de la Comunicacion en el Trabajo Social

Se trata de un titulo propio de esta institucion equivalente a 150 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucién Particular de Educacion Superior reconocida
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018.

Mariola Ibédfiez Dominguez
Directora

A 17 de junio de 2020
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