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Presentacion

El Marketing y los procesos comunicativos externos tienen un gran protagonismo

en la industria de la Moda. Sin embargo, la comunicacion interna de una empresa es
elemental porque garantiza que los procesos en materia de gestion, personal, objetivos
y valores de marca sean adecuados y garanticen el éxito de esta. Asi, el especialista
enfocado en los procesos internos de una compafiia y sus necesidades, es uno de los
perfiles profesionales mas solicitados en esta industria. Bajo esto, TECH te ofrece este
programa 100% online, con el que podras capacitarte en Employer Branding, Stakeholder
y en identidad corporativa. Todo ello, con la guia educativa del mejor cuadro docente,
materiales multimedia y la innovadora metodologia de aprendizaje del Relearning.

Numerosas empresas buscan profesionales
con un gran dominio en sostenibilidad y
reputacion corporativa en MBL, por lo que
este Curso Profesional, te permitira acceder
a grandes oportunidades laborales”
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La Comunicacion Interna, el Corporativismo y la Gestion de Crisis son
fundamentales en la industria de la Moda, Belleza y Lujo porque hacen efectiva la
relacion entre empleadores y colaboradores. Ademas, esas estrategias de trabajo
posibilitan una buena reputacion de marca ante el publico e impulsa la innovacion
y la creatividad en el mercado. Al mismo tiempo, el sector reclama continuamente
de profesionales con altas capacidades para implementar todas esas ventajas.

Ante ese contexto, TECH lanza este Curso Profesional que se centra en aspectos
como la gestion interna, la planificacién y herramientas comunicativas dentro de un
negocio de Modas. Al mismo tiempo, analizaras las mejores técnicas para impulsar
la reputacion de una marca y los métodos para mantener su sostenibilidad en el
ecosistema de compafias dedicadas al Lujo y la Belleza.

A su vez, la titulacion se desarrolla de manera 100% online, lo cual te permitira
autogestionar tu tiempo de estudio desde una plataforma donde tendrés acceso a los
materiales didacticos las 24 horas del dia. Por otro lado, ampliaras tus competencias
practicas a través materiales multimedia y la innovadora metodologia del Relearning.
| Asi, conseguiras tus objetivos académicos y de superacion profesional de manera
rapida y flexible.

- Y

Especializate con este programa
100% online en el ecosistema
Stakeholder, acompafnado de los
mejores profesionales en el area del
marketing y la comunicacion interna”
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Salidas profesionales

En el sector de la Moda, Belleza y Lujo, una comunicacion interna efectiva es tan
importante como el proceso creativo y el posicionamiento de marca. Asi, cada vez
se necesitan mas profesionales especializados en este ambito. A través de ellos,
las empresas consiguen consolidar su gestion de las crisis e impulsar estrategias
de Cooperativismo mas efectivas. Ante ese reclamo de expertos, TECH te brinda
la oportunidad de dominar todos los fundamentos de esa dindmica y adquirir
conocimientos de élite para incorporarte a ese dinamico mercado laboral.

TECH potencializara tus
conocimientos en Employee
Advocacy y sus ventas para el
correcto desarrollo de una gestion
interna y lograr que laboradores
se conviertan en importantes
embajadores de la marca”
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¢ Qué seré capaz de hacer al
finalizar el Curso Profesional?

Tras completar este Curso Profesional contaras con todas las habilidades tedricas

y practicas para desenvolverte con éxito en materia de Comunicacion Interna para la
industria de la Moda. De ese modo, implementaras las mas efectivas herramientas
para gestion de crisis y aplicaras técnicas para mejorar la imagen de tu marca.

Reducir la incertidumbre de los empleados, ya sea ante los cambios
internos, como en los externos a la organizacion

Alinear y construir un equipo de trabajo fiel a los objetivos,
mision y valores de la marca

Entender el proceso de resolucion de crisis y el papel del director
de Comunicacién en momentos dificiles

Organizar un discurso propio para redes sociales y medios de
comunicacion de masas alineado con los valores de la empresa
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el Curso Profesional?

Encajar la sostenibilidad en la estrategia de comunicacion
sin perder la identidad

Identificar las posibles adversidades a las que se enfrentara
tu marca en el futuro

Elaborar un plan estratégico y un plan de contingencia reciclable

Conocer el organigrama de una empresa de comunicacion
en el entorno de la moda y la belleza
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Direccion del curso

Como parte de su compromiso con tu crecimiento profesional, TECH te ofrece
contenidos vanguardistas y un grupo docente altamente calificado. Asi, podras
aprender a partir de expertos que se desenvuelven de manera dindmica en

empresas para gestion de crisis y la sostenibilidad interna de las marcas. Mediante
sus experiencias, ellos han elaborado un temario de excelencia, donde se integran
materiales tedricos y recursos multimedia. De ese modo, desarrollaras competencias
de la mano de expertos con una distinguida trayectoria.

Los mejores profesionales en el
sector de la Comunicacion Interna
para Modas, te proporcionaran

las habilidades practicas para
desarrollar planes estratégicos

e innovadores de gestion”
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Plan de formacion

El temario de este programa ha sido elaborado a partir de las Ultimas tendencias
en materia de Comunicacion Interna, Cooperativismo y Gestion de Crisis en Moda,
Belleza y Lujo. Asi, a lo largo de ese itinerario académico, dominaras conceptos
como el Employer Branding, Branded Content y la sostenibilidad en las empresas de
ese sector. Por otro lado, dispones de metodologias didacticas innovadoras entre
las cuales resalta el Relearning. Asi, al completar la titulacion dispondras de todas
las competencias para insertarte de inmediato en este campo laboral en auge.

Los contenidos mas novedosos y
actualizados del mercado te esperan
con TECH para convertirte en un gran
especialista en Comunicacion Interna,
el Corporativismo y la Gestion de
Crisis en Moda, Belleza y Lujo”
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Méddulo 1. La Comunicacion Interna, el Corporativismo

y la Gestion de Crisis

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.
1.7.
1.8.
1.9.

El ecosistema Stakeholder: quienes son mis publicos de interés
Comunicacion interna I: Employer Branding

Comunicacion interna Il: Employee Advocacy

Construir reputacion I: identidad de marca en MBL

Construir reputacion II: imagen de marca en MBL

Construir reputacion llI: reputacion corporativa en MBL

Gestion de crisis |: plan estratégico

Gestion de crisis Il: comunicacion de crisis

Sostenibilidad y reputacién corporativa en MBL

1.10. Sostenibilidad en la gestion de crisis en MBL

Alcanza tu éxito profesional respaldado
por la innovadora metodologia online del
Relearning. No pierdas esa oportunidad
y matricula en esta titulacion!”
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Metodologia

Nuestra institucion es la primera en el mundo que combina la
metodologia de los case studies con un sistema de aprendizaje 100%
online basado en la reiteracion, que combina elementos didacticos
diferentes en cada leccion.

Potenciamos los case studies con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

TECH pone a tu disposicion un método
de aprendizaje que ha revolucionado

la Formacion Profesional y con el que
mejoraras tus perspectivas de futuro de
forma inmediata.

En TECH aprenderas con una metodologia vanguardista concebida learning
para capacitar a los profesionales del futuro. Este método, a la from atn
exper

vanguardia pedagogica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra institucion es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019 conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con respecto
a los indicadores del mejor centro educativo online en espafiol.
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Esta titulacion de TECH es un programa intensivo que te prepara para afrontar

todos los retos en esta area, tanto en el ambito nacional como internacional.
Tenemos el compromiso de favorecer tu crecimiento personal y profesional, la
mejor forma de caminar hacia el éxito, por eso en TECH utilizaras los case studies
la metodologia de ensefianza mas avanzada y eficaz del mercado educativo.

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para
que los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales

para que tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre
como resolverlas.

Ante una determinada situacion, ;qué harias tU? Esta es la pregunta a la que te
enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a la accion.
A lo largo del curso, te enfrentaras a multiples casos reales. Deberas integrar todos
tus conocimientos, investigar, argumentar y defender tus ideas y decisiones.
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En este programa tendras acceso a los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para ti:

Material de estudio

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

\V4

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... En nuestra
\l/ biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores case studies de la materia. Casos
presentados, analizados y tutorizados por los mejores especialistas del
panorama internacional.

Restmenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin de
afianzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia fue
premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periédicamente tu conocimiento a lo largo del programa.
Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.




0/
Titulacion

El Curso Profesional en Comunicacion Interna, el Corporativismo y la Gestién de
Crisis en Moda, Belleza y Lujo garantiza, ademas de la capacitacion mas rigurosa y
actualizada, el acceso a un titulo de Curso Profesional expedido por TECH.

Tras la superacion de las evaluaciones, el alumno recibira por correo postal con acuse
de recibo su correspondiente Titulo de Curso Profesional emitido por TECH.

El titulo expedido por TECH expresara la calificacion que haya obtenido en el Curso
Profesional, y reunira los requisitos comunmente exigidos por las bolsas de trabajo,
oposiciones y comités evaluadores carreras profesionales.

Titulo: Curso Profesional en Comunicacion Interna, el Corporativismo y la Gestion
de Crisis en Moda, Belleza y Lujo

Modalidad: Online
Horas: 150

(]
t e C formacion
» profesional

Otorga el presente

DIPLOMA

D/Dfia ___ con documento de identificacionn®____________

Por haber superado con éxito y acreditado el programa de

CURSO PROFESIONAL

en
Comunicacion Interna, el Corporativismo y la Gestion
de Crisis en Moda, Belleza y Lujo

Se trata de un titulo propio de esta institucion equivalente a 150 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucion Particular de Educacion Superior reconocida
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018.

i 7

Mariola Ibafiez Dominguez
Directora

A 17 de junio de 2020
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